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ПРЕДИСЛОВИЕ
Решение сложных и многогранных проблем национального возрождения Украины зависит от эффективности деятельности всех социальных групп и институтов общества, социализации личности, духовной и политической культуры народа и каждого человека. Поэтому изучение общества как целого, как системы функционирующей и развивающейся по своим особым, специфи​ческим законам - научный ориентир становления демократичес​кой государственности и гражданского общества. Получение кон​кретного научного знания о механизмах действия и формах проявления связей и отношений каждого социального объекта на уровне закономерностей способствуют целенаправленному управ​лению ими, достижению поставленных гуманных целей с мень​шими материальными и интеллектуальными потерями.
Исходя из этого, авторы настоящего учебного пособия стре​мились в максимально сжатой и доступной форме изложить об​щечеловеческие достижения социологической теории и практики, показать основные этапы развития общества «вообще», его конк​ретно-исторических типов, реально существующих стран и наро​дов на путях становления гражданского общества. Значительное место в данном пособии уделяется проблемам сущности и моти​вации труда, формированию и развитию трудовых коллективов, социально-психологическим аспектам управления ими, что осо​бенно важно для будущих руководителей производства, методологии и методике проведения социологических исследовании.
Необходимость настоящей работы была продиктована и тем, что изучение социологии в высших учебных заведениях усложня​ется или отсутствием необходимой литературы или «неподъемностью» ее для студентов технического профиля.
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1. СОЦИОЛОГИЯ КАК НАУКА
1.1. ОБЪЕКТ И ПРЕДМЕТ СОЦИОЛОГИИ_______
Изучение социологии целесообразно начать с уточнения об​щих понятий объекта и предмета науки, ибо их отождествление ведет к "размыванию" ее границ. Под объектом научного исследо​вания, обычно понимают определенная реальность окружающего нас мира, существующая независимо от нашего сознания, на ко​торую и направлен процесс познания исследователя. Под предме​том науки понимается совокупность понятий, гипотез, теорий, при помощи которых описывается и объясняется эта объективная ре​альность. Выделить характерные, именно для данной науки, эле​менты и стороны в ее объекте, их связи и отношения, а на этой основе и соответствующие специфические закономерности - это и значит дать ответ на вопрос о предмете данной науки.
Являясь продуктом взаимодействия людей, общество представляет собой сложное явление и поэтому является объектом исследования для всех общественных наук. Причем, объектом изу​чения большинства из них является не все общество, а та или иная специфическая его сфера, сторона экономическая, политическая или духовная. Социология не ограничивается одной из сфер общественной жизни, так как круг ее интересов касается всех без исключения проблем бытия человека и человечества в целом. Изучение общества как целого, как системы функционирующей и развивающейся по своим особым специфическим законам состав​ляет объект и предмет социологической науки.
При этом, в отличие от философии, социология избирает в качестве объекта познания не общество вообще, не общество во всех его многообразных связях, а особую форму его проявления -гражданское общество, возникновение, становление и формиро​вание которого связано с капиталистическим способом производ​ства материальных условий существования людей. Не случайно, поэтому и возникновение социологии как самостоятельной науки совпадает с периодом формирования буржуазного общества.
В истории социологии первоначально возникли и развива​лись два подхода к рассмотрению общества как социальной ре​альности и, соответственно, два подхода к определению предмета

социологии.
Первый, получивший название "социологизма" в качестве объекта исследования рассматривает общество как особый вид реальности, обладающей специфическими свойствами и развива​ющийся по своим специфическим закономерностям не сводимых и не выводимых из индивидуальной деятельности людей. Отсю​да: предмет социологии - общество как целостный организм, его . структуры и взаимодействие между ними.
Второй - получивший название "индивидуализма", не рассматривает общество в качестве особого вида действительнос​ти. Общество есть ничто иное, как совокупность индивидов и ни​чего более. Поэтому понять его можно только через понимание природы самого индивида. Отсюда - предмет социологии - чело​век и его поведение.
Определяющим свойством предмета социологического зна​ния является вся совокупность связей и отношений, которые но​сят название социальных (лат. "совместный", "общественный"). Поскольку эти связи и отношения в каждом конкретном объекте (общество и его институты, личность, коллектив) всегда организо​ваны особым образом, постольку объект социологического знания выступает как социальная система.
Задачей социологии является исследование связей и отноше​ний каждого социального объекта на уровне закономерностей, по​лучение конкретного научного знания о механизмах действия и формах проявления этих закономерностей в различных соци​альных системах для целенаправленного управления их поведением.
Таким образом, понятия социального, социальных связей, отношений II способа их организации являются исходными для понимания отличительных особенностей предмета социологии, а социальных закономерностей - для понимания его сущности.
Изначально термин "социальное" применяется для обозна​чения таких принципиально новых явлений, которые присущи только человеку, возникают только в объединениях людей, обус​ловленных не инстинктами, а необходимостью совместной сознательной деятельности по обеспечению средств к жизни. В этом смысле понятие социального служит для выделения сущности общественной жизни людей, как жизни невозможной вне их "совместности", "коллективности".
Проблема содержательного определения социального прохо​дит через всю историю развития знания об обществе и человеке. Так, французский социолог Эмиль Дюркгейм видел ее сущность в "коллективных представлениях", что и заставляет людей объеди​няться (солидаризироваться). Немецкий социолог Макс Вебер под "социальным" понимал такое действие (человеческое поведение) которое имеет субъективный смысл и направлено (ориентирова​но) на другого человека. В марксистской социологии социальное рассматривается не как индивидуальное, а как типичное. Маркс и Энгельс использовали понятия "общественный", "общественные отношения" тогда, когда речь шла об обществе в целом. Когда же речь шла о природе отношений людей друг к другу, человека к человеку, об их отношении к факторам и условиям их жизнедея​тельности, к их собственному положению и роли в обществе, то они использовали понятие "социальное" и соответственно гово​рили о "социальных отношениях" как системообразующем эле​менте общества, которое, по их мнению, не состоит из индивидов, а выражает сумму тех связей и отношений, в которых они нахо​дятся друг к другу. Характер социальных отношений определяет специфику самого общества и сущностных качеств самих людей.
Социальное - это совокупность общественных отношений по производству и воспроизводству родовой человеческой жизни, ин​тегрированная в процессе совместной деятельности (взаимодейст​вии) индивидами или группами индивидов в конкретных исторических условиях. Любая система общественных отношений (экономическая, политическая, правовая, религиозная и так да​лее) касается отношений людей друг к другу и к обществу. Поэто​му каждая из этих систем всегда имеет свой социальный аспект.
Своеобразие социального состоит в том, что оно носит комп​лексный, сквозной характер, ибо различие в положении индиви​дов и групп существует и в экономике, и в политической, и в семейно-бытовой, и других сферах жизни. Соответственно одна и та же группа может занимать различное положение внутри разных сфер.
Социальные сношения - это отношения, определяемые поло​жением людей и групп в социальной структуре общества. Стерж​нем их являются отношения равенства и неравенства по положе​нию людей и групп в обществе. Социальные отношения всегда "присутствуют" в экономических, равно как и в политических и других общественных отношениях, но не исчерпывают их, не ли​шают специфики. Социальные отношения, следовательно, явля​ются аспектом, стороной и притом важнейшей, всей системы об​щественных отношений.
В зависимости от своеобразия их субъектов социальные от​ношения подразделяются на: социально-групповые (классы, со​циальные группы и слои); социально-демографические (мужчи​ны, женщины, дети, молодежь, пенсионеры, члены семьи); социально-территориальные (городское и сельское население); социально-этнические (нации, народности, национальные и этно​графические группы); социально-профессиональные (трудовые коллективы, профессиональные объединения), межличностные и другие.
Таким образом, в центре социальной жизни находятся дейст​вия и взаимодействия людей и их общностей, а социология, в этой связи, выступает, прежде всего, как наука о поведении людей в среде себе подобных.
В свете вышеизложенного можно следующим образом опре​делить предмет социологии: это наука о социальных закономер​ностях организации, функционирования и развития общества; путях, формах и методах их реализации в действиях и взаимодей​ствиях людей и их общностей и общества в целом. А специфика социологического подхода к исследованию общества состоит в выявлении влияния социальных аспектов на экономическое, по​литическое, духовное поведение (действие) людей и их социальных структур.

1.2. КАТЕГОРИИ И ЗАКОНЫ СОЦИОЛОГИИ.
СТРУКТУРА СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО ЗНАНИЯ
Категории социологии отражают существенные черты, сто​роны, свойства, элементы объекта, раскрывают и конкретизируют характеристику ее предмета, служат узловыми пунктами в позна​нии социальных явлений и процессов.
В современной социологии нет единства по вопросу об основ​ных ее категориях. Одни считают, что такой категорией выступает понятие "общество", другие- "социальное действие" (взаимодей​ствие), третьи - "социальная структура", четвертые - "социальная общность" и так далее.
На наш взгляд, основной, базовой категорией социологии вы​ступает категория "социальная общность", под которой понима​ется более или менее устойчивое и целостное социальное образо​вание, субъекты которого объединены общим интересом и находятся во взаимодействии друг с другом. Именно благодаря этому взаимодействию в обществе выделяется область социаль​ного.
Для социальных общностей характерны: общие для данной группы индивидов условия жизнедеятельности, определенный способ взаимодействия, территориальная общность, определенная система норм и ценностей, принадлежность к тем или иным соци​альным институтам.
Законы социологии регулируют поведение людей и групп, определяют отношение между личностями, их общностями и проявляются во всех сферах деятельности людей и их объедине​ний. Эти законы могут быть подразделены на общие, то есть опре​деляющие развитие общества, социальной системы как целого, и  специфические, то есть характерные для отдельного элемента со​циальной системы, части общества.
Как и все научные законы, социальные законы обладают сле​дующими основными признаками: 1) закон может вступать в дейст​вие только при наличии определенных, строго оговоренных усло​вий; 2) при этих условиях закон действует всегда и везде без каких-либо исключений; 3) условия, при которых действует за​кон, реализуются не полностью, а частично и приблизительно.
Социальные законы не создаются сознательно членами общества или группами, как, например, правовые законы или куль​турные нормы. Люди поступают в соответствии с социальными законами неосознанно и обучаются такому поведению в процессе общения с другими людьми и социальными институтами, исходя при этом из своих потребностей. Вместе с тем, предсказуемость, повторяемость, заданность многих сторон человеческого поведе​ния позволяют ученым, занимающимся исследованием человечес​кого общества, открывать социальные законы, определять усло​вия их действия и предвидеть поведение людей в социальных группах и обществе.
К числу социологических законов относятся, например, законы социальной дифференциации и интеграции, социальной мобильности, социализации индивида, урбанизации и другие.
Социологическое знание неоднородно и имеет достаточно сложную, многоуровневую структуру, обусловленную, прежде все​го, различием ракурсов и уровней изучения социальных явлений и процессов. Структура социологического знания может быть опи​сана в трех измерениях: по объекту, функциям и уровням знания.
По объекту знания социология может исследовать или общест​во в целом, или более или менее широкие структуры, общности и их взаимодействие, или личности, их поведение и взаимодействие между ними.
По объекту исследования социология подразделяется: во-пер​вых, на общесоциологические теории как макросоциологические исследования, направленные на описание и объяснение жизни общества в целом, на выяснение общих закономерностей функ​ционирования и развития социума. К таким общесоциологичес​ким теориям можно отнести: теорию общественно-экономических формаций К. Маркса, структурно-функциональную теорию сис​тем действия Т. Парсонса, интегральную социологию П. Сороки​на, теорию "многомерной социологии Дж. Александера и другие.
Во-вторых, на специальные социологические теории, направ​ленные на изучение закономерностей действия и взаимодействия отдельных структурных частей и процессов социальной системы.
К ним можно отнести: а) теории социальных институтов (со​циология семьи, труда, образования, науки, религии, политики и так далее), б) теории социальных общностей (социология малых групп, организаций, классов, толпы и так далее); в) теории соци​альных процессов (конфликтов, коммуникации, общественных движений, преступности и так далее).
В-третьих на микросоциологию, изучающую социальные явления и процессы сквозь призму действия и взаимодействия людей, их поведения (к ним можно отнести теории символическо​го интеракционизма, этнометодологии и так далее).
В данной структуре социологического знания (определяемой объектом исследования) находит свое выражение соотношение об​щего, особенного и единичного.
По функциям социологического знания, то есть по преимущественной ориентации в целях и задачах, различают фундаментальную и прикладную социологию. Первая ориентирована на решение научных проблем, связана с построением и совершен​ствованием теории и методологии. Она отвечает на вопросы "Что познается" (объект) и "как познается" (метод), то есть связана с решением познавательных задач.
На фундаментальном уровне осуществляются взаимосвязи социологии с другими науками и областями научного знания: фило​софией, историей, политологией, психологией и так далее. Тео​рии, выдвигаемые социологией на фундаментальном уровне, от​личаются высокой степенью абстракции.
Вторая (прикладная социология) ориентирована на решение актуальных социальных проблем, на выработку практических реко​мендаций, ставит своей задачей поиск средств для достижения намечаемых обществом практических целей путем использования познанных фундаментальной социологией законов и закономерностей. Термины "фундаментальной" и "прикладной" обозначают направленность социологического знания в целом и не тождественны терминам "теоретический" и "эмпирический".
По уровню знания социология подразделяется на теоретичес​кую и эмпирическую. Для теоретического социологического иссле​дования решающее значение имеет глубокое обобщение накоплен​ного фактического материала в области социальной жизни. В центре эмпирических социологических исследований находится накопление, сбор фактического материала в указанной области (на основе непосредственного наблюдения, опроса, анализа до​кументов, данных статистики, эксперимента и так далее) и его пер​вичная обработка, включая и начальный уровень обобщения.
Теоретические исследования объясняют социальную реаль​ность на уровне общих и специфических закономерностей ее функ​ционирования и развития, ориентируют на выявление механиз​мов действия законов, форм их проявления. Эмпирические социологические исследования связаны с конкретной информа​цией относительно тех или иных социальных фактов.
Между теоретическим и эмпирическим знанием нет абсолют​ной грани, это два уровня единого знания, неразрывно связанных между собой, так как теоретизирование, не подкрепленное знани​ем конкретных фактов социальной действительности, становится бессодержательным, нежизненным. В то же время эмпирические исследования, не связанные с теорией, не могут объяснить приро​ду большинства социальных явлений.
В социологии существует целый рад теорий, каждая из кото​рых достаточно своеобразна и избирательна в плане выбора объек​та, то есть приоритетности рассмотрения тех или иных сторон общества. Именно поэтому ни одна из теорий не дает всеобъем​лющего анализа общества. Среди них можно выделить следую​щие теоретические подходы: структурный функционализм, тео​рии конфликтов и обмена, символический интеракционизм, феноменологическую социологию и этнометодологию.
Вопросы к семинарским занятиям и контрольным работам
1. Специфика исследования предмета социологии.
2. Предмет социологии.
3. Сущность социального в широком и узком смысле.
4. Структура социологии. Специальные социологические теории.
5. Наиболее общие и важные социологические категории.

2. БАЗИСНЫЕ КОМПОНЕНТЫ ОБЩЕСТВА
2.1. СОЦИАЛЬНЫЕ СВЯЗИ, КОНТАКТЫ,
ДЕЙСТВИЯ________________________
Социологическое изучение общества как социальной систе​мы включает три взаимосвязанных аспекта: во-первых, изучение общества "вообще", то есть выделение всеобщих, универсальных свойств, связей и элементов общества; во-вторых, изучение конк​ретно-исторических типов обществ, ступеней развития цивилиза​ции; в-третьих, изучение отдельных конкретных обществ, то есть обществ реально существующих стран и народов.
Основными составными элементами общества как социаль​ной системы являются люди (статусы и роли), социальные связи и отношения, социальные контакты и взаимодействия, социальные действия, социальные группы и общности, социальные организа​ции и институты, социальные ценности и нормы (культура), со​циальный контроль.
Все элементы социальной системы определенным образом взаимосвязаны и взаимодействуют между собой, занимают опре​деленное место и роль в обществе, то есть составляют определен​ную структуру, благодаря которой общество качественно отличается как от произвольного, хаотичного скопления людей, так и от других социальных явлений, имеющих свою упорядоченную структуру. Общество - это не простая сумма индивидов, их связей и действий, взаимодействий и отношений, а целостная система, упорядоченная совокупность социальных явлений, взаимосвязан​ных и взаимодействующих между собой и образующих единое социальное целое.
В основе интеграции общества в социальную систему лежат социальные связи, то есть вся совокупность факторов, обуславливающих совместную жизнедеятельность людей. Это связи индивидов друг с другом, а также их связи с явлениями и про​цессами окружающего мира, которые складываются в ходе прак​тической деятельности для удовлетворения потребностей. Исходным моментом возникновения социальной связи являются контакты, которые делятся на пространственные, психические и социальные.
Выделяют два типа пространственных контактов: 1) предпола​гаемый пространственный контакт, когда поведение человека изменяется в силу предположения о присутствии индивидов в ка​ким-либо месте (например, предприниматель, ищущий рабочих, на основе различной информации устанавливает существование определенного числа людей, которые обладают такими качества​ми, что их можно нанять); 2) визуальный пространственный контакт, когда поведение индивида изменяется под влиянием визу​ального наблюдения, пассивного присутствия других людей (например, разговор на интимную тему прерывается в присутствии посторонних людей).
Пространственный контакт дает возможность наблюдать других людей. Наблюдая их, он может заинтересоваться ими. Факторами, которые будят заинтересованность, могут быть внешний вид, пития, обладание предметами и так далее. Возникновение заинтересованности, односторонней или взаимной, рождает психический контакт. Он не создает еще никакой связи, но становится условием и необходимым этапом на пути возникновения социального контакта, в основе которого лежит обмен ценностями (материальными предметами, информацией, образцами поведения и так далее).
Я. Щепаньский, описывая контакты обмена, отмечает, что они представляют собой специфический вид социальных взаимо​связей, в которых индивиды обмениваются ценностями, не имея стремления изменить поведение друг друга. Это означает, что в ходе подобных спорадических и кратковременных контактов вни​мание индивидов концентрируется на той ценности, ради которой осуществляется контакт, а не на другом индивиде, вступающем в обмен.
Повторяющиеся контакты обмена могут привести к возникновению более сложных видов социальных связей, обра​щенных не на предмет обмена, а на человека. Например, могут возникнуть дружеские отношения с коллегами по работе. Это, так называемые личностные контакты. Здесь заинтересованность дру​гим индивидом ограничивается его личностью (его внешностью, чертами характера, положением и так далее).
Контакты, и, прежде всего, социальные личностные контак​ты, являются важным фактором общественной жизни. Отсутствие непосредственных устойчивых личностных контактов ведет к со​циальной изоляции (одиночеству), которая является причиной се​рьезных нарушений внутренней интеграции личности человека, деперсонализации индивида.
Социальные контакты имеют большое значение в изучении места каждого индивида в системе социальных связей, его стату​са, особенностей исполнения им своей социальной роли. Количе​ственное измерение социальных контактов, выявление их направ​ленности позволяет определить структуру социальных взаимодействий и характер социальных отношений.
На основе социальных контактов развиваются взаимодей​ствия. Социальное взаимодействие - это система взаимообуслов​ленных социальных действий, при которой действия одного субъек​та одновременно являются причиной и следствием ответных действии других. Определенный объем действий обнаруживается и в социальном контакте, но действия эти относятся к предмету или другой ценности, которая является предметом или основой контакта. Социальное действие представляет собой простейший элемент любого вида социальной деятельности человека, первооснову, элементарную клеточку общественного организма.
Впервые в социологию понятие "социальное действие" было введено и обосновано немецким социологом Максом Вебером. В «ми понимании социальное действие имеет две особенности: во-первых, оно должно быть осознанным, рациональным и, во-вторых. ориентировано на поведение других людей. Человеческое действие только тогда приобретает черты социального действия, когда оно осознано (рационально) и находится в связи с действи​ями другого или других, когда оно сориентировано на поведение других, когда оно воздействует на них и, в свою очередь, испытывает влияние действий иных людей. Только тогда, когда люди вза​имно влияют друг на друга, на действия и поведение друг друга, тогда складывается их социальная связь. Вне совместной связи и взаимодействия действия людей выступают не как социальные, а пик индивидуальные, личностные.
Вместе с тем очень сложно определить осознанность, рациональность поведения, которая составляет неотъемлемую черту со​циального действия. Многие поступки, действия людей бывают совершенно неосознанными, автоматическими, аффективными. Если действия совершаются человеком, например, в толпе под влиянием неосознанного подражания или заражения общим на​строением, то их должна изучать не социология, а психология.
Провести четкую грань между осознанной и неосознанной ориентацией человека на поведение других людей можно только теоретически. Поэтому, осознанное, рациональное действие выступает у Вебера как идеальный тип действия, как теоретическая модель. В социальной действительности поведение людей всегда юн, комбинация осознанных и неосознанных действий.
Представитель американской эмпирической социологии Флориан Знанецкий в качестве основополагающего качества социаль​ного действия выделил только такое поведение, которое стремится воздействовать на поведение других людей или коллективов. В соответствии с таким подходом он подразделяет все виды социальных действий на две категории: приспособления и оппозиции. К первой относятся все те действия, которые вызывают желатель​но поведение индивидов или групп без угрозы каким-либо ценностям или возможностям партнера, ко второй- действия, связанные с угрозами и репрессиями. Средним видом между приспособлением и оппозицией является эгоистический компро​мисс.
Польский социолог Ян Щепаньский социальными действи​ями называет только те действия, которые имеют целью вызвать изменение поведения, установок или стремлений индивидов или общностей. Это определение позволяет отделить социальные дей​ствия в точном значении слова от действий, например, религиоз​ных, в которых предмет действия - некая трансцендентная сила, а цель действия - изменение поведения этой силы (бога). Ян Ще​паньский рассматривает социальное действие как систему, в ко​торой выделяет следующие элементы: а) действующее лицо; б) предмет действия или лицо, на которое действуют; в) средства или орудия действия; г) метод действия или способ использования средств действия; д) реакция лица, на которое действуют, или ре​зультат действия.
В качестве объективных условий социального действия вы​деляется наличие у объекта, на который направлено действие, оп​ределенных ценностей, которые способны удовлетворить потреб​ности действующего субъекта. Но объективных условий для осуществления социального действия недостаточно. Необходимо наличие субъективной установки, склонности, импульса к его вы​полнению, а также правильный выбор средств и методов действия.
Все социальные действия, с точки зрения Яна Щепаньского, можно определить как негативное принуждение и позитивное убеждение. Первое, чаще всего, проявляется в виде запретов и приказов, сущность которых - репрессии по отношению к неже​лательному поведению. Второе - основано на действии при помощи стимулов, вызывающих желательное поведение без обращения к репрессиям в какой бы то ни было форме.
Значительный вклад в разработку концепции социального действия внес американский социолог Толкотт Парсонс. Индиви​дуальное действие понимается им как сознательный и рациональ​ный выбор между различными целями и способами их достиже​ния, ограниченный ситуационным окружением, в котором выделяются два важных типа элементов: изменяемых и неизме​няемых. Первый состоит из таких факторов, которые могут быть изменены человеком, и, следовательно, могут быть представлены как средства достижения цели: второй - из неизменяемых факторов, которые составляют условия, определяющие действия.
Т. Парсонс разрабатывает обобщенную модель любого действия человека. Эта модель включает в себя: во-первых, действу​ющее лицо - человека наделенного стремлением действовать, име​ющего определенные цели и способного описать способы их достижения; во-вторых, ситуационное окружение - изменяемые и неизменяемые факторы окружения по отношению, к которым направлено действие и от которых оно зависит.
Представители структурного функционализма (Т. Парсонс, Р. Мертон и другие) в структуре непосредственно социального действия выделяют такие основные элементы: во-первых, субъект действия или бездействия (индивиды или группы людей с их потребностями и определяемыми ими интересами и целями); во-вторых, конкретная среда (ситуационное окружение), в которой осуществляется действие; в-третьих, ориентация субъекта действия им ситуацию, позволяющую определить конкретные пути достижения поставленной цели; в-четвертых, ориентация субъекта действия на других, на их реакцию и поведение. При этом, ориента​ция на других предполагает учет взаимосвязи и взаимодействия, инк с отдельным индивидом, так и с группой индивидов, как со знакомыми, так и с незнакомыми людьми; как по отношению к прошлому, так и к настоящему и ожидаемому в будущем поведе​нию других людей.
Многообразие социальных действий можно свести к четырем основным группам. Действия, направленные на: 

I) изменение данной социальной системы; 

II) стабилизацию социальной системы и условий деятельности; 

III) приспособление к данной социальной системе и условиям
деятельности;

4)   включение личности или группы людей в более крупную социальную общность или систему.

Любое социальное действие начинается с возникновения у индивида потребности, которая придает ему определенное направ​ление. Это могут быть, например, потребности физиологические (в еде, питье, безопасности, сексе и так далее), социальные (в общении, знаниях, самоутверждении и так далее). Потребность соотносится индивидом с объектами внешней среды, анализируя строго определенные  мотивы. Различные у каждого индивида, они придают социальному действию неповторимый характер. Соци​альный объект в соединении с актуальным мотивом вызывает ин​терес, постепенное развитие которого ведет к появлению у инди​вида цели в отношении конкретных социальных объектов. Момент появления цели означает осознание индивидом ситуации и воз​можность дальнейшего развития субъективной активности, кото​рая далее приводит к формированию установки, означающей по​тенциальную готовность к совершению социального действия.
Анализ человеческой деятельности показывает, что каждое социальное действие совершается в результате некоторой субъек​тивной активности, формирующей мотивацию. В повседневной практике часто наблюдается почти мгновенное совершение соци​альных действии, которые кажутся немотивированными и спон​танными. Но если действующий индивид будет анализировать такие действия, то он всегда сможет выделить первоначальную потребность, интерес и, наконец, формирование мотивационной установки. Вместе с тем, существуют социальные действия, про​цессы формирования мотивации которых могут быть столь дли​тельными, что первоначальная потребность забывается, отчего создается впечатление, что мотивационная установка возникла сама по себе. Тщательный анализ, основанный на большом числе исследований, показывает, что существует "импульс", приводя​щий к совершению социального действия.
Изучение структуры и механизма социального действия, со​поставление отдельных социальных действий имеет важное зна​чение для социологии. Например, можно по отдельным действи​ям судить о причинах напряженности во взаимоотношениях, степени согласованности или разобщенности действий, способах руководства и управления и так далее. Известно, что любая соци​альная организация наиболее эффективно действует в случае однонаправленности, согласованности отдельных социальных дей​ствии ее членов.
2.2. СОЦИАЛЬНЫЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ И
ОТНОШЕНИЯ__________________
Взаимодействие - это поведение индивидов или группы ин​дивидов, которое имеет значение для других индивидов и групп индивидов или общества в целом в данный момент и в будущем. Категория "взаимодействия" выражает характер и содержание отношений между людьми и социальными группами как носителя​ми качественно различных видов деятельности, различающимися но социальным позициям (статусам) и ролям (функциям).
Механизм социального взаимодействия включает: индиви​дов, совершающих те или иные действия и изменения во внешнем мире, вызванные этими действиями; влияние этих изменений на других индивидов, обратную реакцию индивидов, на которых было оказано воздействие.
Социальное взаимодействие имеет объективную и субъектив​ную стороны. Объективная сторона его - это связи, независимые от отдельных личностей, но опосредующие и контролирующие задержание и характер их взаимодействия. Это связи и отноше​нии между субъектами (индивидами и группами), которые скла​дываются объективно по поводу производства и воспроизводства материальных и духовных условий жизни людей. Субъективная «сторона взаимодействия - это сознательное отношение индиви​да» друг к другу, основанное на взаимных ожиданиях соответствующего поведения. Это межличностные отношения между ин​дивидами, складывающиеся в конкретных условиях места и времени
Субъективная сторона социального взаимодействия рассмат​ривается в современной социологии., главным образом, с позиций символического интеракционизма и этнометодологии. В первом случае любое социальное явление предстает как непосредственное взаимодействие людей, осуществляемое на основе восприятия и использования символов, значений и так далее. Во втором - социальное явление рассматривается как процесс взаимодействия на основе обыденного опыта.
Серьезное влияние на разработку категории "социального взаимодействия" оказала концепция русско-американского соци​ологи Питирима Сорокина. Он определяет феномен взаимодействия следующим образом: "Явление взаимодействия людей дано тогда, когда: а) психические переживания или б) внешние акты, либо в) и то и другое одного (одних) из людей представляют функцию существования и состояния (психического и физического) другого и других индивидов. Иными словами, когда изменение психических  переживаний или внешних актов одного индивида вызываются переживаниями и внешними актами другого (других), когда между теми и другими существует функциональная связь, тогда мы говорим, что эти индивиды взаимодействуют".
В процессе социального взаимодействия П. Сорокин выде​ляет три основных компонента: 1) мыслящих, действующих и реагирующих людей; 2) значение, ценности и нормы, благодаря которым индивиды взаимодействуют, осознавая их или обмени​ваясь ими; 3) открытые действия и материальные носители как проводники, с помощью которых объективируются, социализи​руются нематериальные значения, ценности и нормы.
Не всякое взаимодействие людей будет социальным. Соци​альное взаимодействие должно обладать характеристиками зна​чимости и влияния. Под социальным взаимодействием понима​ется любое событие, с помощью которого один человек влияет на открытые действия или состояние ума другого. В отсутствии та​кого влияния (одностороннего или взаимного) невозможно никакое социальное явление. Миллион полностью изолированных людей не представляет собой социального явления или общества, посколь​ку они не влияют друг на Друга. 
Социальное взаимодействие это любое взаимодействие, в ко​тором влияние, оказываемое одним субъектом на другого, имеет значение (ценность), возвышающееся над чисто физическими и биологическими свойствами соответствующих действий. (Напри​мер, столкновение двух индивидов как физических тел, приобре​тает смысл социального взаимодействия, если ему придается зна​чение спортивного боя, драки, мести, дуэли и тому подобного. Взаимодействия индивидов как биологических особей, становит​ся социальным взаимодействием (явлением), когда оно принима​ет значение супружеского соития, проституции, изнасилования, совращения и тому подобного).
В качестве носителя (проводника) значений может выступать язык (устный или письменный), обряды, традиции, предметы и так далее. Один и тот же носитель может передавать в процессе взаимодействия различные значения (например, одна и та же сумма денег в одном случае будет символизировать "взятку", в другом-"законное средство платежа", в третьем- "уплату долга" и так далее).Одно и то же значение может проявляться во множестве действий (например, значение враждебности может проявляться в таких действиях как физический удар, отравление, разорение, мимическое выражение лица и так далее). И, наконец, одно и то те действие может иметь разные значения (например, поцелуй может быть проявлением чувства любви и "поцелуем" Иуды).
П. Сорокин убедительно показал, что хотя носители как про​водники определенных значений, ценностей или норм зависят от человека, они, будучи созданными, оказывают мощное обратное влияние на его поведение и физическое состояние. Это обратное действие присутствует у любых видов носителей и проявляется в двух формах: а) как общее рикошетное влияние, б) как фетишизация носителей и ее обратное влияние.
Примером первого типа может служить влияние традиций, нарядов и даже фасона одежды. Форма одежды обладает своей собственной властью. Сутана не делает монаха монахом, но уважение, которое оказывается ей, много значит для ее обладателя и воздействует на его сознание и поведение. Офицеры, лишенные символов своего звания — звезд и других знаков отличия, и, надевая гражданскую одежду, претерпевают изменения в сознании, которые иногда являются необратимыми. С другой стороны, если обычному гражданину дать знаки великолепия и власти, он может Превратиться в самоуверенного, гордого и высокомерного человека
Суть фетишизации заключается в том, что некий объект, фун​кционируя в течение продолжительного времени как носитель определенного значения, нормы или ценности, идентифицируется с ним до такой степени в умах субъектов взаимодействия, что может трансформироваться в фетиш, сам по себе любимый или уважаемый, внушающий страх или ненависть.
Фетишем может стать любой носитель. Например, национальный флаг, который физически является лишь палкой с приделан​ным к ней куском материи, перестает рассматриваться исключи​тельно как кусок материи и преобразуется в идола. Люди теряют из виду его реальную роль - неодушевленного средства передачи существующих значений, они начинают рассматривать его как одушевленное существо, живущее собственной жизнью. Флаг становится фетишем и, таким образом, глубоко воздействует на поведение и ментальность человека. Люди добровольно идут на смерть или убивают во имя его.
Сам человек тоже не исключен из общей Фетишизации носителей как проводников значений, ценности, норм Таким фетишем в недавнем времени были и во многом остаются вожди фашизма, коммунизма, "представители" бога на земле (руководи​тели церкви) и так далее
Социология П. Сорокина и, прежде всего, его концепция социального взаимодействия оказали влияние на формирование символического интеракционизма (Дж. Т МИД, Т Блумер, Э Гоффман) и этнометодологии (Т. Горфинкель) - теорий, объясняю​щих межличностное взаимодействие.
Сущность символического интеракционализма состоит в том, что взаимодействие рассматривается как процессов ходе которого участники наблюдают, осмысливают намерения друг друга и реагируют на них. Например, участники спортивного поединка пытаются разгадать взаимно намерения друг друга. Для этого не​обходимо поставить себя на место другого или по выражению Т Мида "принять роль другого".
Важная роль в социальном взаимодействии отводится "управлению впечатлениями" (Э. Гоффман), суть которого в сле​дующем. Индивид часто заинтересован в том, чтобы регулировать поведение других, особенно их ответную реакцию. Он действует так, чтобы производить на других людей необходимое ему впе​чатление, под воздействием которого они станут самостоятельно делать то, что соответствует его собственным замыслам. Например, некоторые руководители опаздывают на совещания так как, пор​тимо всего прочего, стараются создать впечатление о своей значи​мости, внушить всем, что без него совещание не состоится.
Предметом изучения в этнометодологии являются принятые на веру правила, регулирующие взаимодействие между людьми в той или иной ситуации. Мы особенно глубоко ощущаем важность общепринятых значений (правил), которые служат основой наше​го взаимодействия, когда они меняются или нарушаются. К при​меру, нарушение общепринятых правил ведения беседы, затруд​няет межличностное общение, нарушает систему взаимодействия.
Взаимодействие может продолжаться и стать устойчивым, многоразовым или постоянным. В ходе устойчивого взаимодей​ствия появляется определенный набор устойчивых социальных ожиданий, которые придают ему достаточно упорядоченный и предсказуемый характер. Такие упорядоченные, устойчивые и самовозобнонляемые социальные взаимодействия между индивидами и социальными группами называют социальными отношени​ями, которые разделяются но смыслу и содержанию Это опреде​ляется прежде всего огромным разнообразием тех целей и ценностных ориентации, которыми руководствуются в своих вза​имоотношениях социальные субъекты (богатство, власть, знании, статус, престиж, доброта, справедливость, дружба, любовь, ува​жение, выполнение обязательств, долг и так далее).
Следовательно, социальные отношения возникают из повторяющихся взаимодействий, направленных на достижение разного рода ценностей, служащих основой отношений, содержа​ние и смысл которых зависят от того, как соединяются во взаимо​действиях потребность в желаемых ценностях и наличия их ре​сурсов. Поскольку каждый субъект взаимодействий ориентируется одновременно на многие ценности, то каждое из сложных челове​ческих отношений, даже таких как любовь, содержит одновременно в связанном виде доброту и враждебность, уважение и нетерпи​мость и так далее.
Социальное отношение - это сложное взаимодействие, включающее в себя помимо ценности, систему обязанностей и должествований или нормированных функций, которые субъекты должны выполнять по отношению друг к другу. Поэтому соци​альное отношение определяется еще и как "система нормированных взаимодействий между субъектами на основе определенной платформы (ценности)" (Я. Щепаньский).
Среди бесконечного многообразия социальных отношений су​ществуют такие, которые являются основой и в той или иной сте-11сни и форме присутствуют во всех остальных отношениях. Это отношения зависимости и власти.
Социальную зависимость можно определить как отношение, при котором один субъект (это может быть индивид, группа или социальный институт) не может совершить необходимое для него действие, если другой субъект не совершит некоего своего действия. При этом первый субъект будет называться зависимым, а вто​рой доминирующим. На практике часто встречается ситуация, когда личность или социальная группа в отношении достижения другой цели является зависимой, а в отношении достижения другой цели - доминирующей. Такие двойственные отношения называются взаимозависимыми.
Социальные отношения зависимости подразделяются на структурно-функциональные и интенциональные, на структурные и латентные.
Структурно-функциональная зависимость возникает из того, что субъекты взаимодействий действуют » рамках общей структу​ры, то есть из общей их принадлежности к организованным эко​номическим, политическим, религиозным и другим системам.
Интенционалъная зависимость возникает из непосредствен​ных действий и намерений одного субъекта в отношении другого, способности навязать ему свою волю и определенный способ по​ведения.
Структурная зависимость означает зависимость, основанную на различии статусов. Индивиды или группы, имеющие низкий статус, будут зависимы от индивидов или групп, имеющих более высокий статус, если их деятельность связана отношениями иерар​хии. (Руководитель - подчиненные, родители - дети).
Латентная зависимость появляется в силу различий в обладании значимыми ценностями, когда официальный статус не имеет решающего значения. Например, руководитель в структуре организации может иметь подчиненного, от которого он зависит в денежном отношении. Статусы руководителя и подчиненного в данном случае отходят на второй план, уступая место скрытый и невидимым отношениям зависимости.
Линия поведения зависимого субъекта имеет существенную особенность: она должна быть предсказуемой для доминирующе​го субъекта. (Например, зависимость Украины в осуществлении внутренней экономической политики от международного валют​ного фонда. Если ее политика выходит за рамки требований МВФ, то может последовать наказание в виде сокращения или полного отказа в финансовой помощи, кредитовании).
Зависимость - это неотъемлемое свойство властных отноше​ний, но, с точки зрения российского социолога С. С. Фролова, от​личается от власти тем, что: 1) зависимость может быть неосоз​нанной, в то время как отношения власти всегда осознаны; 2) от отношений зависимости можно уклониться, ускользнуть, уйти; 3) в отношениях зависимости нет уступчивости, договоренности, согласия на подчинение со стороны зависимой стороны. Когда зависимые стороны соглашаются ни несамостоятельность своего поведение, с этого момента и силу вступают отношения власти.
Основным способом существования власти представляется ее проявление в различных динамических формах зависимости, независимости и  взаимозависимости между человеком и челове​ком, личностью и обществом, социальными группами, институ​тами и организациями. Поэтому социология исследует власть как неотъемлемое атрибутивное свойство социальных отношений. Поскольку отношение социальной зависимости имеют два основ​ных типа генезиса: интенциональный и структурно-функциональ​ный, постольку в социологии существуют два основных подхода к определению сущности властных отношений.
В первом случае власть понимается как межличностное отношение, позволяющее одному индивиду изменять поведение другого. Выделяют три основных варианта такой интерпретации власти: теории обмена ресурсами", "'сопротивления" и "раздела юн влияния" В теориях "обмена ресурсами" (П. Блау, Д. Хиксон и др.) власть рассматривается как частный вид обмена. На пер​вый план выдвигаются ситуации, когда имеет место неравное рас​пределение ресурсов между участниками социального отношения. Индивиды, располагающие ресурсами, могут трансформировать их излишки во власть, уступая часть ресурсов тем, кто их лишен, в обмен на желаемое поведение.
В теориях "сопротивления" (Дж. Френч, Б. Рейвекс и другие) исследуются такие властные отношения, в которых субъект власти  подавляет сопротивление ее объекта. Отношения власти классифицируются в соответствии с природой мотиваций, интенсивностъю силы сопротивления и степенью контроля.
Теории "раздела зон влияния" (Д. Ронг и другие) концентрируют внимание на совокупности социальных взаимодействий, изменяемости ролей их участников. Если в одной ситуации властью обладает один индивид по отношению к другому, то с ее из​менением позиции участников меняются.
Во втором случае власть понимается как безличное свойство (атрибут) системы (Т. Парсоно, Д. Истон, М. Крозье, М. Роджерс). Индивид может не знать, что он обладает властью и может не ис​пользовать ее в личных целях. Власть не является принадлежностью индивида, а необходимо связана с социальной системой, являясь ее производной
Изучение властных отношений включает описание множе​ства структурных и функциональных целей власти, а также спо​собов ее осуществления. Типичной является конструирование оп​ределения власти по схеме: контроль ресурсов как основание власти; процессы, преобразующие основания и проявления влас​ти
Вопросы к семинарским занятиям и контрольным работам
1. Социальная система и ее основные компоненты
2. Социальные связи и контакты.
3. Социальные действия и его особенности.
4. Субъективная и объективная стороны социального взаимодействия и его структура.
5. Социальные отношения.
6. Отношения социальной зависимости и ее типы.
7. Властные отношения.

3. СОЦИАЛЬНЫЕ ГРУППЫ ОБЩЕСТВА
3.1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА СОЦИАЛЬНЫХ 

ОБЩНОСТЕЙ И ГРУПП._______________
Важнейшими структурными элементами социальной систе​мы являются социальные группы и социальные общности как бо​лее или менее устойчивые, разнообразные формы совместной жизнедеятельности людей, посредством которых удовлетворяют​ся их потребности в осуществлении совместных действий. Каж​дый индивид в течение своей жизни участвует в различных фор​мах общественной жизни (семья, трудовой или учебный коллектив, город или село, класс или общественный слой, нация и так далее). Социология классифицирует эти формы совместной жизни, вы​являет их сущность, изучает их структуры и процессы, в них про​исходящие.
Понятие "социальная общность" охватывает все возможные формы объединений людей и может носить номинальный харак​тер -механическое объединение людей, и реальный – внутренне связанное объединение людей К первому типу можно отнести аг​регации, социальные множества, социальные категории. Ко второму - социальные группы.
Под агрегацией понимается некоторое количество людей, собранных в определенном физическом и временном простран​стве и не осуществляющих сознательных взаимодействий. (Па-пример, жители одного города, пассажиры одного автобуса, люди стоящие в одной очереди и так далее). Социальное множество -это совокупность людей, выделенных внешним наблюдателем по какому-нибудь соматическому или предметному признаку. (Напри​мер, множество высоких людей, белокурых женщин, мужчин ку​рильщиков, людей в белых рубашках и так далее).
Каждое множество, выделенное на основе значимых социаль​ных признаков (возраст, профессия, пол, образование и другие) относится к социальной категории. Люди, принадлежащие к ка​кой-либо социальной категории могут создавать внутреннюю связь, ннституализироваться, то есть превращаться в социальную общ​ность второго типа, социальные группы, которые представляют наибольший интерес для социологии. Существует много опреде​лений понятия "социальная группа". Так, Р. Мертон выделяет три отличительных признака социальной группы - взаимодействие, членство и идентичность, определяя ее как совокупность людей, которые определенным образом взаимодействуют друг с другом, осознают свою принадлежность к данной группе и считаются ее членами с точки зрения других людей. Н. Смейлзер выделяет та​кие характеристики группы как идентичность и влияние группы на поведение индивидов составляющих группы. Польский социолог Ян Щепаньский называет группой совокупность людей (не меньше трех), связанных системой отношений, регулируемых институтами, обладающих определенными общими ценностями и отделенных  от других общностей определенным принципом обособления.
Таким образом, для появления группы существенна внутренняя организация, то есть институты, формы контроля, образцы деятельности. Причем, для группы не имеет значения на основе формальной или неформальной внутренней организации она воз​никает.
Группа должна иметь собственные ценности (символы, лозунги, идеи, материальные предметы и так далее), необходимые для развития у ее членов чувства общности, выражаемое словом "мы ", которое служит основой совместных действий и солидарности группы.
Группа должна обладать собственным принципом обособле​ния, то есть тем, что отличает ее от других общностей и на основе чего другие люди, не принадлежащие к группе, определяются как 'чужие" Принцип обособления, как и наличие центра объедине​ния - это основа возникновения чувства солидарности, чувства "мы", а вместе с тем, и основа идентичности группы.
Состав групп всегда изменчив. Но, несмотря на это, они сох​раняют свою идентичность и продолжают существовать как одно целое. Группы могут обособляться на основе одной цели, которую они реализуют, принадлежности к одной и той же территории, признаваемой идеологии, религии, языка и тому подобного. Прин​цип обособления определяет также критерии приема новых чле​нов, а, следовательно, и внутреннюю однородность групп, кото​рая может быть определена возрастными границами, принадлежностью к расе, религии, национальности и так далее.
Если определенное взаимодействие совокупности индивидов носит кратковременный, неустойчивый, односторонний характер-то образуются объединения людей, называемые квазигруппами. Для них характерны бесструктурность, организационная аморф​ность и расплывчатость состава, неспособность выступать в каче​стве структурных элементов более широких социальных систем.
Квазигруппы имеют следующие отличительные черты: спонтанность образования, неустойчивость взаимосвязей, отсут​ствие разнообразия во взаимодействиях, кратковременность со​вместных действий. К ним относятся толпа, аудитория, социальные круги и другие.
Под аудиторией понимается социальная общность людей, объединенная взаимодействием с источником информации (ком​муникатором). Аудитория может осуществлять как непосредствен​ное взаимодействие с коммуникаторами (например, слушание ора​тора на митинге, лектора на лекции и тому подобное), так и опосредованное, анонимное (например, воздействие средств мас​совой информации).
Для аудитории характерны: практически одностороннее взаимодействие, слабая обратная снизь, сходное ожидание опре​деленных переживаний, общий интерес к одним и тем же предме​там или событиям, кутовность реагировать некоторым сходным образом. Под влиянием воздействия на всех одних и тех же сти​мулов (лекция, фильм, спектакль и тому подобное) в аудитории могут возникнуть определенные сходные или общие реакции, пе​реживаниями устойчивые ориентации, общее эмоциональное на​пряжение, утрачивание самосознания, ощущение единства. Поэто​му некоторые виды аудитории (собрания, митинги, сборища) могут легко превратиться в экспрессивную или агрессивную толпу.
Всякая толпа, по мнению французского социолога и социаль​ного психолога Габриэля Тарда иррациональна и легко поддается внушению. Она повторяет одни и те же движения, одни и те же крики, она мелочно самолюбива. Критиковать ее нельзя, обращать​ся к ее разуму бесполезно. Она криком, воем, топаньем заглушает всех, кто не умеет ей угодить. Собравшаяся в большом количестве толпа, из кого бы она не состояла - из профессоров или из коче​гаров - прежде всего теряет способность владеть собой, ибо она не мыслит, а чувствует. Поведение толпы определяется эффектом подражания и заражения, выступает как продукт групповой "ин​фекции", в результате которой индивиды во многом теряют свою самоидентификацию и даже самоконтроль, превращаясь в автомат.
Соотечественник Тарда - Густав Лебон полагал, что члены толпы находятся под влиянием некоторого общего воздействия силы и импульса, которые составляют ее "Коллективные устремления". Однако, существуют люди с высокой индивидуальной культурой, которые почти никогда не заражаются коллективным устремлением". Наиболее же подвержены заражению и внушению поди из низших слоев общества, то есть "малокультурные".
Лебон считал, что решающую роль в социальных процессах играет не разум, а эмоции. Поэтому, современная жизнь все более определяется поведением толпы, которая всегда представляет сле​пую разрушительную силу. Ибо в толпе индивиды утрачивают чувство ответственности и оказываются во власти иррациональ​ных чувств, догматизма, нетерпимости, всемогущества, так как ими управляет закон "духовного единства толпы".
Другим направлением изучения толпы стала теория «возникающих норм», разработанная американским социологом Ральфом Тернером Он считает, что первоначально люди в толпе имеют различные мотивы и установки. Одни являются импуль​сивными участниками, другие пассивными созерцателями, тре​тьи высказывают мнение и дают советы и так далее. В ходе взаимодействия этих индивидов в толпе начинают с большой скоростью образовываться новые специфические нормы, творцами которых выступают наиболее активные личности. В том слу​чае, если данные нормы не устраивают большинство толпы, эти личности смещаются и на их место приходят новые. Нахождение в замкнутом пространстве и наличие идентичных целей способ​ствует быстрому принятию возникающих норм или отказу от них, социальному контролю за их соблюдением со стороны большинства.
Таким образом, действия личностей в толпе становятся одно​направленными и относительно упорядоченными, толпа начина​ет действовать. Следовательно, для управления поведением -толпы важно определить источники возникновения норм, их носителей и возможности целенаправленного воздействия на их создателей.
Польский социолог Я. Щепаньский определяет толпу как вре​менное скопление большого числа людей на территории, допускаю​щий непосредственный контакт, спонтанно реагирующих на одни и те же стимулы сходным или идентичным образом. Главное, что объединяет людей в толпе, это психическая связь, образовавшаяся из сходных или идентичных эмоций и импульсов, вызванных од​ним и те же стимулом. Связь, объединяющая толпу, разрушается, если новые стимулы создают другие эмоции.
Я. Щепаньский делит толпу на четыре типа: агрессивную (тол​па линчующая, терроризирующая, борющаяся); убегающую (тол​па при панике); алчущую (толпу грабящую); экспрессивную. Раз​ные типы толпы имеют определенные общие характеристики: во-первых - деиндивидуализация, спонтанность поведения; во-вторых высокая внушаемость; в-третьих, анонимность индивидуальных членов; в-четвертых, неуязвимость (индивиды чувствуют себя вне социального контроля).
Наиболее близкими к устойчивым социальным группам являются социальные круги, под которыми понимаются соци​альные общности, образовавшиеся с целью обмена информацией между ее членами. Эти общности лишены устойчивых отноше​ний, не ставят каких-либо общих целей, не предпринимают совместных усилий, не имеют исполнительного аппарата, не конт​ролируют поведения своих членов.
Существует несколько видов социальных кругов, представленных в классификации Я. Щспаньского и модернизированной С. Фроловым.
Контактные круги это социальные общности людей, постоянно встречающихся. Границы таких общностей крайне нео​пределенны и размыты, они легко образуются, но также легко и распадаются. Возникновение таких кругов характерно во вновь созданных студенческих группах.
Профессиональные круги., или круги коллег - это социальные общности, члены которых собираются для обмена информацией исключительно по профессиональному признаку (например, политические круги).
Дружеские круги - это социальные общности по обмену ин​формацией, возникающие среди индивидов, объединенных отношениями дружбы.
Статусные социальные круги - социальные общности, образующиеся по поводу обмена информацией среди индивидов, имеющих одинаковые или близкие статусы. Примером такой об​щности можно считать аристократические круги, круги пенсио​неров и тому подобные.
Изучение социальных кругов важно по ряду причин. Во-первых, социальные крути - это такие общности, в которых зарождается, преобразуется и формируется общественное мнение как фактор, воздействующий на поведение людей. Во-вторых, социальные круги - это одна из основ для образования действующих социальных групп.
3.2. ВИДЫ СОЦИАЛЬНЫХ ГРУПП
Социальные группы могут классифицироваться по различным основаниям. По своей величине, численности они подразде​ляются на малые (примерно до 15-20 человек) и большие. Отли​чительными чертами малых социальных групп являются не только их малочисленность, но и устойчивость и интенсивность взаимодействий субъектов, продолжительность существования, высокая степень совпадения общих ценностей, норм и правил поведения.
В больших социальных группах (например, классовых, национальных социально - территориальных и других общностях) связи и взаимодействия носят не столько непосредственный, сколько опосредованный характер   Размеры социальных групп существенно влияют на их функционирование и развитие.
Социальные группы подраздел я югом также на первичные и вторичные. Первичные группы - это особая разновидность малых групп Отношения в них строятся на непосредственных личных контактах, в основе которых лежат личные интересы ее членов, взаимная симпатия, дружба, общность характеров, жизненных интересов, потребности в общении. Значение первичных групп состоит в том, что они являются основой формирования идеалов, ценностных установок, правил поведения и так далее. Важней​шей первичной группой выступает семья.
Вторичные группы - это группы, организованные для совместного выполнения специфических функций, реализации определенной цели, в которых социальные контакты носят без​личный характер, а их деятельность регулируется правилами. Вто​ричные, главным образом, большие группы практически всегда содержат в себе некоторое количество первичных групп
Неформальные и формальные группы. К неформальным относятся те группы, внутренние связи которых основаны лишь на неформальных институтах организации и контроля. К формаль​ным относятся те группы, в которых уже развились формальные институты, формальная система контроля и организации.
Интгруппы и аутгруппы. Разделение на эти два типа являет​ся прерогативой индивидов, составляющих группы. Ингруппы - это те, в которых индивид чувствует свою принадлежность к ним и расценивает членов группы как "мы". Признаком людей, при​надлежащих к ингруппе выступает то, что они разделяют опреде​ленные чувства и мнения, имеют некоторое единодушие относи​тельно сфер активности и целей жизни. Члены аутгруппы могут иметь многие черты и признаки общие для всех трупп данного общества, но у них всегда есть определенные частные черты и признаки. Они делят людей на "мы" и "другие".
В современном обществе индивид принадлежит одновремен​но ко многим группам, поэтому большое число ингрупповых и аутгрупповых связей может перекрещиваться по многим направ​лениям, не снижая интенсивности самоопределения различий. Самоотношения  каждой личности к той или иной группе и отно​шений между ингруппами и аутгруппами, нередко порождают многие национальные, классовые или религиозные конфликты современности..
Малая группа как реальная совокупность индивидов, связан​ных социальными отношениями, рассматривается социологами как одна из элементарных частиц общества и является единицей анализа очень многих социологических исследований. Современный взгляд на сущность малых групп выражен в определении Г. М. Андреевой: "Малая группа это группа, в которой общественные отношения выступают в форме непосредственных личных контактов". Другими словами, малыми группами называются только те группы, в которых индивиды имеют личностные контакты (формализованные или нефор​мализованные) каждый с каждым.
В малых группах создается особый вид связи, близости между членами, создающей больше возможностей полной идентифи​кации члена с группой. Малые группы отличаются от больших не только размерами, но и качественно иными социально-психологическими характеристиками, которые изменяются и в зависимости от количественного состава самих малых групп. Например, существуют данные, согласно которым, группы с четным числом
членов отличаются от групп с нечетным составом большей степенью конфликтности и меньшей устойчивостью.
В социальных группах имеют место события и динамичес​ки- процессы, периодически повторяющиеся в определенной |последовательности. К ним относятся: руководство и лидерство, формирование группового мнения, включение и исключение из группы, групповое давление, конформизм и нонконформизм.

3.3. СЕМЬЯ - ВАЖНЕЙШАЯ СОЦИАЛЬНАЯ
ГРУППА___________________________
Среди социальных групп особое место занимает семья, являющаяся одновременно и социальным институтом общества. Особое качение семьи обусловлено тем, что она выполняет функцию и. и производства населения в биологическом (посредством деторождения) и социальном (посредством воспитания, особенно в первый период жизни ребенка) аспектах. Семью можно определить как социальную группу людей, связанных отношениями родства Термин "родство" означает совокупность социальных отно​шений, в основе которых лежат биологические (кровнородственные) связи, брак и правовые нормы, правила, касающиеся усыновления, попечительства и тому подобное. В системе род​ственных отношений существуют два основных типа семейной структуры.
Супружеская или нуклеарная семья состоит из родителей и детей, которые от них зависят. Ее основу составляет пара людей, связанных брачными отношениями.
Сложная или расширенная семья включает в себя нуклеарную семью и других родственников (например, бабушку, дедушку, дядю, тетю, кузена, кузину и так далее). Расширенная семья осно​вывается не только на супружеских отношениях, но и на кровном родстве большого числа членов малой группы.
Брак - это исторически обусловленная, санкционируемая и регулируемая обществом форма отношений между полами, устанавливающая их права и обязанности по отношению друг к другу, к детям и родителям. Брак это традиционное средство фор​мирования семьи и общественного контроля за нею, один из спо​собов самосохранения и развития общества. Существуют различ​ные формы брака.
Моногамия - брак одного мужчины с одной женщиной (в одно время). Такая форма брака является единственно цивилизованной формой супружества для граждан Украины, европейцев, американцев и некоторых других народов. Полигамия - формы брака, при которых существует более одного партнера в супружестве. Теоретически и практически возможны три формы полигамии: групповой брак, при котором несколько мужчин и несколько женщин находятся между собой в супружеских отношениях (такая форма брака существует и сейчас, например на Маркизских островах). Очень редкой формой брака является полиандрия, когда одна женщина имеет несколько мужей (в некоторых обществах Южной Индии и Тибета считается нормальным, когда женщина, выходя замуж, автоматически становится женой всех братьев своего мужа). В большинстве потеет предпочтение отдается такой форме полигамного брака как полигиния, или многоженство (брак между одним мужчиной и несколькими женщинами) Поскольку в большинстве обществ соотношение мужчин и женщин составляет приблизительно 1:1, полигиния сегодня не находит широкого распространения.
Каждое общество ограничивает выбор партнера правилами, нормами, регулирующими браки тем, что разрешает выбирать его только вне определенных групп (например, семей и кланов). Это явление называется экзогамией. Такое ограничение применяется для избежания кровосмесительных связей (инцеста).
На практике встречаются также противоположные требова​нии, когда выбор партнера в браке возможен лишь в пределах своей группы. Это явление называется эндогамией. Эндогамия в чи​стом виде характерна для кастовой системы, сложившейся в Индии. В современных обществах широко распространена расовая, религиозная, этническая и сословная эндогамия.
Существуют различия семей по выбору местожительства. Большинство молодоженов предпочитает неолокальное место жительства. Это значит, что они живут отдельно от своих родителей. В обществах, где нормой является патрилокальное место жительства, новобрачная уходит из своей семьи и живет в семье мужа, матрилокальное - молодожены должны жить с родителями невесты или поблизости от них.
С точки зрения иерархии престижа и власти в семье выделяются патриархальные семьи, где отец осуществляет власть над другими членами семьи и пользуется наивысшим авторитетом. Такой тип власти считается общепринятым и частично узаконен​ным в Таиланде, Японии, Ираке, Бразилии и других странах. При матриархальной системе власть по праву принадлежит жене и матери. Такие системы встречаются редко. В результате промышленного индустриального развития резко возросло число работающих  женщин во многих странах. Это обусловило переход к эгалитарной семейной системе, при которой влияние и власть распределяются между мужем и женой практически в равной мере.
Определенный тип семьи составляют: бездетные семьи – это семьи, где в течение десяти лет совместного проживания не появился ребенок. Каждая третья такая семья распадается; малодетные семьи - это семьи с одним ребенком; средняя - семья с двумя или тремя детьми. Стабильность семьи с рождением второго ребенка по сравнению с однодетной возрастает более чем в три раза; многодетная семья это семья, в которой более трех детей. В та​ком типе семей разводы весьма редки, неполная семья - это семья, в которой представлен лишь один родитель с детьми (чаще всего -одинокая мать). Такой тип семьи наименее эффективен; дистатные семьи - это такие семьи, которые юридически оформлены, а практически их нет (например, семьи моряков, полярников, гео​логов, вахтовиков).
Семья во всех обществах развивается как институциональ​ная структура. Каковы ее функции как основного социального института?
1. Функция сексуального регулирования. Семья - это глав​ный социальный институт, через который общество упорядочива​ет, направляет и регулирует естественные сексуальные потребно​сти людей. Вместе с тем практически каждое общество имеет альтернативные пути их удовлетворения. Несмотря на то, что су​ществуют определенные моральные нормы супружеской вернос​ти, большинство обществ легко прощает нарушения этих норм. Особенно наглядно различие норм сексуального поведения про​является в отношении добрачного сексуального опыта. Во многих странах вступление в брак девственников считается абсурдным и нелепым, а добрачные сексуальные связи - служащими подготов​кой к браку.
2. Репродуктивная функция. Одна из основных проблем любого общества - биологическое воспроизводство новых поко​лений. Семья разрастается "изнутри" путем удовлетворения сек​суальных потребностей и родительских стремлений. Вместе с тем важным условием существования общества является регулирова​ние рождаемости - избежание демографических спадов или, на​оборот, взрывов.
3. Функция социализации. Несмотря на большое число институтов и групп, участвующих в социализации личности, ве​дущее место в этом процессе безусловно занимает семья, т.к. имен​но здесь осуществляется первичная социализация индивида, зак​ладываются основы его формирования как личности. Эта функция семьи определяет ответственность родителей за духовнонравственное и физическое воспитание детей.
4. Статусная Функция. В любом обществе социальное по​ложение, занимаемое родителями, их образование, материальное положение и так далее нередко являются фактором определяющим жизненную карьеру ребенка. Семья осуществляет ролевую подго​товку ребенка к статусам, близким к статусам его родителей и род​ственников, прививая ему соответствующие интересы, ценности и образ жизни.
5. Функция эмоционального удовлетворения. Семья обес​печивает индивидам удовлетворение эмоциональных потребнос​тей, потребностей интимной совместной жизни, дает ощущение безопасности, обеспечивает эмоциональное равновесие. Огромное количество данных свидетельствует о том, что серьезные преступ​ления и другие негативные отклонения поведения намного чаще происходят у тех, кто в детстве был лишен заботы в семье.
6. Хозяйственно-бытовая функция. Семья обеспечивает биологическое существование (пищу, одежду, жилище) своим чле​нам. Выражается эта функция в ведении членами семьи общего хозяйства, обслуживании и самообслуживании, соблюдении се​мейного бюджета, в поддержании жилища. Нормы семейной жизни включают обязательную помощь и поддержку каждого члена семьи в случае, если у него возникают экономические трудности.
Стабильность семьи является важной социальной проблемой. Внутренняя сплоченность семьи зависит от внутренних и внешних факторов. К внутренним факторам можно отнести: взаимную лю​бовь; чувство долга по отношению к супругу (супруге) и детям; взаимное стремление к благополучию; осознанное или неосознан​ное стремление оправдать ожидания среды, родственников и бо​лее широких групп; возможность развития личности и использо​вания брака как средства реализации экспансивных стремлений личности. Внешние факторы это: общественные санкции, делаю​щие иногда невозможным развод; давление экономических усло​вий; давления общественного мнения; предъявляемые обществом требования заботы о детях. Соответственно можно выделить внут​ренние и внешние причины конфликтов, напряженности, дезор​ганизации и распада семьи.
Конфликт - это столкновение, вызванное противоречиями установок, целей и способов действия по отношению к конкрет​ному предмету или ситуации. Конфликты неизбежны, но они могут быть разрешены и ликвидированы.
Напряженность - это неразрешенный устойчивый конфликт. Накопившаяся напряженность ведет к постоянному раздражению, к агрессивности и может привести к дезорганизации семьи, то есть к пренебрежению своими обязанностями со стороны одного или обоих супругов. Напряженность в семье может возникнуть из не​сходства характеров, психических черт, несоответствия стремле​ний и запросов, из противоположности культурных образцов, при​внесенных в семью супругами из различных социальных, национальных, религиозных сред, из невозможности чувственно​го и сексуального приспособления. Напряженность может возник​нуть на экономической почве и на почве ведения домашнего хо​зяйства.
Конфликты и напряженность могут возникать не только меж​ду супругами, но и между одним из супругов и родственниками другого, между родителями и детьми. Они возникают из разницы возрастов, различия характеров, привычек, ценностных образцов. Эти конфликты могут быть разрешены только на основе снисходи​тельной терпимости.
Основные проблемы развития семьи в Украине, с точки зре​ния исполнения семьей значимых для общества функций, можно свести к следующим: уменьшение уровня рождаемости и размера семьи; снижение количества браков; возрастание числа разводов и супругов, живущих отдельно; возрастание числа семей с одним родителем; увеличение числа детей, родившихся вне брака; повы​шение численности совместно проживающих пар, не вступающих в брак; изменение ролевых функций членов семьи.
Вопросы к семинарским занятиям и контрольным работам
1. Виды и характеристики номинальных социальных общностей.
2. Понятие социальной группы. Виды и особенности соци​альных групп.
3. Специфика и отличительные свойства квазигрупп.
4. Социологические теории толпы.
5. Семья как социальный институт.
4. СТАТУСНЫЕ СОЦИАЛЬНЫЕ ГРУППЫ
4.1. СОЦИАЛЬНАЯ СТРУКТУРА ОБЩЕСТВА________
В социологической теории под социальной структурой об​щества понимается совокупность взаимосвязанных между собой и упорядоченных относительно друг друга социальных групп и статусов, которые занимают разные места в системе социального "равенства - неравенства" данного общества. Эти группы и статусы, во-первых, связаны между собой политическими, экономи​ческими и культурными отношениями; во-вторых, являются субъектами функционирования всех социальных институтов данного общества.
Понятие социального статуса (ранга) характеризует место личности в системе общественных отношений, ее деятельность в основных сферах жизни и оценку деятельности личности со сто​роны общества, выражающуюся в определенных количественных и качественных показателях, а также самооценку, которая может совпадать или не совпадать с оценкой общества или социальной группы.
В социальной структуре общества отражаются две важней​шие характеристики общества: социальное неравенство, расслоение, то есть вертикальная упорядоченность групп и статусов и социальная разнородность, дифференциация, то есть горизонтальная упорядоченность групп и статусов относительно друг друга. Следовательно, понятие "социальная дифференциация" подразумевает любые социальные различия, в том числе и те, которые прямо не связаны с социальным неравенством.
Вертикальная, упорядоченность групп и статусов осуществляется на основе ранговых критериев: отношение к собствеенности, доход, богатство, власть, престиж, образование, должность.
Горизонтальная - на основе номинальных критериев : пол, раса, этнос, вероисповедание, место жительства, язык, политическая ориентация и др. Отличительной особенностью номинальных м< тщателен является то, что на их основе нельзя определить какой из социальных объектов (группа, индивид) занимает более вышине, а какой более низкое место в социальной структуре общества. Например, нельзя сказать, что человек, исповедующий некое религиозное учение, занимает более высокое или более низ​кое место, чем человек, исповедующий иное религиозное учение. Выделение социальных групп по ранговым и номинальным критериям, расположенных "выше или ниже", говорит о социаль​ном неравенстве в обществе, расположенных по горизонтали - о существовании разнородности (гетерогенности) в обществе. Сово​купность этих критериев может быть отнесена как к отдельному индивиду, так и к каждой социальной группе и будет определять их место в социальной структуре общества.
Опыт изучения многих обществ, находящихся на различных стадиях исторического развития, показывает, что номинальные критерии в определенной культурной среде могут переходить в ранговые. Например, такой номинальный критерий, как раса или национальность, в некоторых обществах может расцениваться как ранговый, тогда одним из культурных приоритетов общества ста​новится расизм или национальное угнетение.
Разделение людей по ранговым признакам в рамках номинальных критериев в конечном итоге отрицательно сказыва​ется на взаимоотношениях людей, воспринимается как социальная несправедливость, ведет к конфликтам, угрожает стабильности и благополучию общества.
Вместе с тем, необходимо различать понятия "социальная несправедливость" и "социальное неравенство". Под социальным неравенством понимается неравный доступ социальных групп и индивидов общества к социальным благам. Неравенство существо​вало при всех обществах, даже самых примитивных. Его наличие и воспроизводство (в определенных границах) является необхо​димым условием существования и функционирования общества. Что же касается эгалитаризма (направление, которое обосновывает необходимость равенства в распределении социальных благ (бо​гатства, дохода и так далее)) это иллюзии, миф, ибо в обществе нет и не может быть полного, абсолютного социального равенства людей.
Социальное неравенство является важнейшей характеристи​кой общества, отражаемой в его социальной структуре. Поэтому очень часто под социальной структурой понимается только иерархичное (вертикальное) расположение социальных групп, то есть занимающих неравное положение в обществе. Вертикальный срез социальной структуры общества обозначается термином "соци​альная стратификация" - иерархически организованная структу​ра социального неравенства. Эта структура устойчиво поддержи​вается и регулируется различными институциональными механизмами, постоянно воспроизводится и модифицируется, что является условием упорядоченного существования любого обще​ства и источником его развития.
Иерархически организованную структуру социального неравенства можно представить в виде разделения всего общества на страты (в переводе с латинского - слой). Слоистое, многоуров​невое общество можно в данном случае сравнить с расположени​ем пластов земли по вертикали. Вместе с тем по сравнению с про​стым расслоением (дифференциацией) групп и индивидов социальная стратификация имеет два существенных отличия. Во-первых, она представляет собой ранговое расслоение, когда выс​шие слои находятся в более привилегированном положении, чем низшие слои. Во-вторых, верхние слои значительно меньше по количеству входящих в них членов общества.
Все современные общества имеют несколько видов стратификации, в соответствии с которыми происходит ранжирование групп и индивидов по слоям. Например, П. Сорокин полагал, что стратификация в обществе может быть представлена тре​мя видами структур: социально-экономической, социально-политической и социально-профессиональной. Это оз​начает, что группы и индивиды в обществе разделяются по крите​риям богатства и дохода, власти и влияния на поведение членов общества и по критериям, связанным с исполнением социальных ролей (определенных Функций в обществе), которые оцениваются и вознаграждаются по-разному.
С позиций структурного функционализма в основе стратификации лежат ценностные ориентации членов общества. При этом, оценивание и приписывание людей к определенным социальным слоям (стратам) осуществляется по следующим основным критериям: во-первых, качественным характеристикам штат общества, которые определяются генетически и предписаннными статусами (происхождение, родственные связи); во-вторых  ролевым характеристикам, которые определяются тем набором ролей, которые индивид исполняет в обществе (должность, уро​вень квалификации, уровень знаний и так далее); в-третьих, ха​рактеристиками владения материальными и духовными ценнос​тями (деньги, средства производства, возможностями влияния на другие слои общества и так далее)
Главными критериями стратификации современного обще​ства выступают: собственность, доход, богатство, объем власти, престиж.
Доход - количество денежных поступлений индивида или семьи за определенное время. Доход получают в виде заработной платы, пенсий, стипендий, пособии, гонораров, дивидендов и дру​гого. Доходы тратятся на поддержание жизни, но если они очень высоки, то накапливаются и превращаются в богатство.
Богатство - накопленные доходы, то есть количество денег или вещей (овеществленных денег). Последние выступают как движимое или недвижимое имущество. Обычно богатство пере​дается по наследству. <•
Власть - способность навязывать свою волю вопреки жела​нию других людей. В сложном обществе она охраняется законами и традициями, позволяет принимать жизненно важные для обще​ства решения, в том числе и законы. Во всех обществах люди, обладающие тем или иным видом власти (экономической, поли​тической, религиозной), составляют институционализированную элиту. Среди критериев стратификации власть отличается уни​версальностью, то есть при некотором высоком ее показателе воз​можно быстрое достижение высоких значений других (дохода, бо​гатства, престижа). В то же время сама власть представляет собой синтетический показатель, то есть она может складываться на основе положения индивида по другим критериям (доходу, богатству, престижу, происхождению).
Престиж - уважение, каким в общественном мнении пользу​ется та или иная профессия, должность или род занятия. Профес​сия адвоката престижнее профессии дворника, президента ком​мерческого банка - должности бухгалтера. Иными словами, все профессии, занятия и должности, существующие в данном обще​стве, можно расположить сверху вниз по лестнице профессиональ​ного престижа.
Доход, власть, богатство, престиж определяют совокупный социальный статус, то есть положение и место индивида в иерархической системе общества. Совокупность индивидов с одинаковыми или близкими по значению статусами и образуют страты (слои) общества, иерархическую структуру с наиболее привилегированными у основания. Различают четыре основные метрические системы стратификации: рабство, касты, сословия, и пассы.
Рабство - исторически первая система социальной стратифи​кации. Это наиболее выраженная форма неравенства, при которой масть индивидов буквально принадлежит другим как их собственносгь.
Каста - замкнутая общность людей, связанных единством наследственной профессии и общественного статуса. Членством и кисте человек обязан исключительно рождению и не может перейти из одной касты в другую. Касты жрецов, земледельцев, ре​месленников, воинов и другие существовали в ряде стран, но особое значение они сохраняют в современной Индии.
Сословия - социальные общности в рабовладельческих, феодальных обществах, обладающие закрепленными в обычаях законнонаследственными привилегиями и обязанностями. Клас​сическим образцом сословной организации общества являлась (Сиропа, где на рубеже 14-17 веков общество делилось на высшие (отловил (дворянство и духовенство) и непривилегированное тре-11.С сословие (ремесленники, купцы, крестьяне). В Украине со второй половины ХУШ века утвердилось сословное деление на дво​рни, духовенство, купечество, мещанство и тому подобное.
Система стратификации большинства современных обществ допускает свободные переходы людей вверх и вниз по социальной постнице. Такая система называется социально-классовой страти​фикацией. Основными элементами ее являются социальные общности людей, которые называются "классы" и "страты" (слои).
В истории социологии понятие "класс" наиболее активно использовалось и разрабатывалось в социологии марксизма. С точ​ен -фения К. Маркса и его последователей само существование и и носов связано лишь с определенными историческими фазами развития общества. С ликвидацией частной собственности, как основы классового деления общества, классы отомрут, а соответственно, отомрет и классовое неравенство, эксплуатация, конфликты, борьба и антагонизм между ними.
Главными критериями деления общества на классы служат экономические и производственно-профессиональные признаки. 11а этой основе современные социологи выделяют верхний класс (собственники экономических ресурсов общества), низший класс (промышленные наемные рабочие) и средний класс (или средние классы)
Страты включаю! в себя множество людей с каким-то об​щим признаком своего положения. В качестве такового могут вы​ступать различные но характеру признаки: экономические, поли​тические, культурные, производственные и др. В результате, люди могут одновременно принадлежать к одному классу и той же са​мой страте. С другой стороны, люди, принадлежащие к разным классам, могут оказаться в одной страте, выделенной, например, по признаку образования или политической ориентации. Условно это можно представить таким образом: если класс жестко и совер​шенно четко формирует вертикальное деление общества, то страту выделяют и по "перекрестному" признаку, который присущ представителям одного или нескольких классов.
Вместе с тем, необходимо отметить, что основанием выделе​ния страты выступает не любой признак, а лишь статусный, то есть тот, который объективно приобретает в данном обществе ран​говый характер "выше-ниже", "престижное-непристижное", "луч​ше-хуже". Страта выделяется на основе особо значимой в пред​ставлении общества характеристики, которая, проходя через личностное освоение, детерминируется социальными нормами и поддерживается общим консенсусом.
В существовании страт большую роль играют оценочные факторы: линия поведения человека в той или иной ситуации, его отношение к чему-либо, установки, которые помогают ему ран​жировать себя и окружающих. Поскольку в обществе всегда суще​ствует наличие разных ценностных критериев, то человек, оцени​вая что-то или кого-то, руководствуется сложным конгломератом разнообразных ценностных шкал, собственных интересов и жиз​ненных целей.
Таким образом, страты в отличие от класса формируются не только по чисто объективным (экономическим или производствен​но-профессиональным признакам), а и по признакам, связанным с культурно-психологической оценкой Классы выделяются по их отношению к средствам производства, способам доступа к различным благам: страты же по формам и объему потребляемых благ, по воспроизводству самого статусного положения, что формирует у представителей разных страт (слоен) неодинаковый образ жизни, который ограничивает членов данной общности от других, общностей, делает ту или иную статусную группу конкретным носителем разных условностей, которые поддерживают и сохраняют слой как таковой.
Рассмотрим теперь те ранговые признаки, которые позволяют выделять страты или ранжировать те или иные социальные статусы в процессе оценивания их людьми в различных жизнен​ных ситуациях, а также слои которые выделяются на основе этих признаков и показателей.
-признаки, связанные с экономическим положением людей, то есть наличием частной собственности, видами и величиной похода, уровнем материального благосостояния. Соответ​ственно выделяются слои: богатые, среднеобеспеченные и бедные; высокооплачиваемые и низкооплачиваемые. работники; владельцы недвижимости и обитатели государственных квартир и другие;
-признаки, связанные с разделением труда, то есть сферой приложения, видами и характером труда, иерархией профес​сиональных статусов, уровнем квалификации, специальным образованием. Соответственно выделяются слои: работники промышленности; работники сферы обслуживания; лица с высшим образованием, лица со средним специальным образованием и другие,
-признаки, связанные с объемом властных полномочий Соответственно выделяются слои: рядовые работники (ис​полнители) и руководители; менеджеры на предприятиях, руководители государственного управления и другие; 

-признаки, связанные с социальным престижем, авторитетом, то есть имеются в виду те позитивные значения, которые придаются людьми конкретным профессиям, должностям, ролям в обществе. Выделяются слои: неформальные лидеры; чинные группы; деятели культуры; выдающиеся спортсме​ны и другие.
Перечисленные ранговые признаки непосредственно "срабатывают" в стратификационном делении. Наряду с этим  существует целый рад признаков, роль которых в стратификации может либо выступать в скрытой форме, либо варьировать от це​лого ряда обстоятельств. Чаще всего, эти признаки в процессах расслоения "не срабатывают" сами по себе, а тесно переплетают​ся с ранговыми признаками, поэтому их точнее назвать номиналь​ными стратификационными признаками. К ним относятся.

-поло-возрастные характеристики людей, что сказывается на возможностях реализации ими различных ролей;
-этно-национальные качества действуют в той мере, в какой они приобретают в обществе общезначимую важность;
- религиозная принадлежность также влияет на стратифика​цию в той степени, в какой религиозные воззрения связаны в конкретном обществе с ролевыми и статусными позициями людей;
- культурно-мировоззренческие позиции приобретают страти​фикационную значимость в тех случаях, когда, разделяя людей на разные группы, они стимулируют неодинаковые социальные действия представителей этих групп, которые приобретают в обществе разный ранговый характер;
- признаки, связанные с местом проживания. Наиболее значи​мыми в этом плане выступает деление на жителей города и деревни, центра и провинции;
- признаки, определяемые характером семейных отношений, родственными связями.
Наряду с вышеперечисленными существует ряд особых при​знаков, которые позволяют выделять страты со специфическим статусным значением. Эти признаки и слои следующие:
- маргинальное положение в обществе; соответственно выде​ляются безработные, инвалиды, пенсионеры, лица без места жительства и определенного рода занятий и другие;
- противоправное поведение: контингент ИТУ, представители уголовного мира, мафиозные группировки и другие.
Специфика статусного положения этих слоев связана с тем, что их представители либо не в состоянии своими усилиями добиться высокого ранга в обществе, либо в своем поведении иг​норируют общепринятые нормы взаимодействия, что способно порождать социокультурную анемию. На этот случай общество вырабатывает систему ограничений и наказаний, позволяющую сохранять нормальное функционирование стратификационных механизмов.
Вес выделенные признаки, будучи важными в разделении июлей по иерархическому принципу, не исчерпывают всего перечня характеристик, связанных с этими процессами. Вместе с юм. п своей совокупности они охватывают важнейшие стороны существования человека. Поэтому давно признано, что характеризовать страту (слой) одним или двумя признаками означает крайнее упрощение стратификации общества. Иными словами, статусное положение индивида или группы нельзя определить как нечто однозначное. Многомерный подход (то есть по совокупности при таков) к процессам расслоения позволяет отобразить чрезвычайно сложное переплетение признаков, воздействующих на социальное расслоение.
Среди моделей стратификации в западной социологии наиболее известной является модель У.Л. Уорнера. С его точки зрения в современном обществе выделяется шесть социальных классов (термин "социальный класс" тождественен термину "многомерная страта", то есть страта, выделенная на основании многих стратификационных признаков).
Во-первых, высший верхний класс. Его составляют представи​ли» влиятельных и богатых династии, обладающие весьма значительными ресурсами власти, богатства и престижа в масштабах страны Их положение столь прочно, что практически не зависит «и конкуренции, различных социально-экономических изменений в обществе. Очень часто представители этого класса даже не знают точно размеров своих богатств.
Во-вторых, нижний верхний класс, который составляют банкиры. видные политики, владельцы крупных фирм, которые достигли  высших статусов в ходе конкурентной борьбы или благода​ря различным качествам. Они не могут быть приняты в высший верхний класс, так как либо считаются выскочками (с точки зрения представителей верхне-высшего класса), либо не имеют достаточного влияния во всех областях деятельности данного общества.  Обычно представители этого класса ведут жесткую конкурентную борьбу и зависят от политической и экономической ситуаций в обществе. Представители этого класса "компенсиру​ют" невхождение в верхний высший класс "потреблением напоказ".
В-третьих, верхний средний класс включает в себя преуспе​вающих бизнесменов, крупных юристов, врачей, менеджеров фирм, звезд эстрады, кино, спорта, научную элиту. Представители этого класса не претендуют на влияние в масштабах государства, однако в достаточно узких областях деятельности их положение достаточно прочно и устойчиво. В своих областях деятельности они обладают высоким престижем. Обычно представители данного класса составляют люди, о которых говорят "богатство нации".
В-четвертых, нижний - средний класс, который составляют представители мелкого и среднего бизнеса, фермеры, наемные ра​ботники - интеллектуалы, инженерно-технические работники, административный персонал, преподаватели, научные работни​ки, часть работников сферы обслуживания, высококвалифициро​ванные рабочие и др.
В-пятых, верхний - нижний класс, который составляют в основном наемные рабочие, которые создают прибавочную сто​имость. Этот класс на протяжении всего времени своего существования боролся за улучшение условии жизни.
В-шестых, низший - низший класс, его составляют нижние, безработные, бездомные и др. представители маргинальных групп населения. '
Основную часть (до 60-70 % населения) современного разви​того общества составляет "средний класс". Его качественные кри​терии сводятся к уровню доходов, стандартам потребления, уров​ню образования, владению материальной и интеллектуальной собственностью, способностью к высококвалифицированному труду. Для представителей данного класса очень важным момен​том является экономическая, социальная и политическая стабиль​ность в обществе, основой которой они и являются.
В каждом обществе существуют социальные статусы, свя​занные с выполнением неприятных, опасных, грязных, низкопре​стижных видов деятельности. В этих случаях общество для за​полнения статусов использует различные дополнительные способы вознаграждения: деньги , престиж, почет и др. Если, с помощью вознаграждений не удается решить проблему заполнения неприв​лекательных статусов, в силу вступает система принуждения и ограничения в образовании, культуре, дискриминация в устрой​стве на работу.
Вместе в тем, общество предоставляет возможности для продвижения представителей низшего класса в более высокий, что Позволяет избегать обострения социальных конфликтов, обеспе​чивает устойчивое, стабильное его развитие. Общество также стре​мится избавиться от первопричины такого неравенства. Так, во многих странах происходит снижение количества непривлекатель​ных статусов за счет механизации и автоматизации, а также путем изменения социальной политики в отношении престижа и
вознаграждения.

4.2. СОЦИАЛЬНАЯ СТРАТИФИКАЦИЯ
УКРАИНСКОГО ОБЩЕСТВА_____________
С начала 90-х годов, в результате развала СССР, образовались  независимые государства, в том числе и Украина. Начался процесс трансформации украинского общества, от одной модели социально-экономического и политического устройства к другой. Предшествующая модель основывалась на общенародной (государственной) и колхозно-кооперативной собственности на средства производства, плановом ведении хозяйства и характеризовалась тоталитарным политическим режимом. В процессе ре​формирования "сверху" идут процессы перехода к многообразию форм собственности, рыночной экономите и демократическому политическому режиму.
До процесса реформ стратификация в обществе рассматривалась в рамках классовой теории марксистской социологии, согласноо которой выделялись два основных класса: рабочий класс и тикозное крестьянство, а также социальная прослойка, обслуживающая эти классы, интеллигенция. Сложившееся представление и социально-классовой структуре социалистического общества было весьма неадекватным и не отражало подлинной реальности.
Во-первых, практически отсутствовало понимание социально-классовой структуры как вертикальной, игнорировалась реальная картина неравенства позиций, совершенно не рассматрива​лись социальные дистанции, отделяющих одни группы общества от других по критериям богатства, власти, дохода, престижа. Акцент делался на достижении социальной однородности, сближении и преодолении различий.
Во-вторых, критерии стратификации или социального неравенства были сведены к двум видам: формально трактуемому отношению к средствам производства и характеру труда. При та​ком подходе все люди с высшим образованием от рядового врача и инженера до секретаря обкома партии оказывались в одной груп​пе, относились к слою интеллигенции. Реальный объем власти, реальное распоряжение средствами производства, уровень богат​ства и дохода не учитывались.
В-третьих, было искажено представление о критериях социальной мобильности, принято утопическое представление о полном равенстве шансов на продвижение для всех и каждого не​зависимо от социального происхождения, партийности, нацио​нальности.
В-четвертых, канонизировано утопическое представление о межклассовых, межгрупповых взаимодействиях и отношениях как бесконфликтных, гармонических, основанных на единстве инте​ресов.
В-пятых, были завуалированы, скрыты многие черты реаль​ной социальной структуры, например, номенклатурный кадровый механизм, критерии подбора и расстановки кадров на руководя​щие должности в партийный, государственный и хозяйственный аппарат управления и другие.
Социально-классовая структура советского общества характе​ризовалась рядом признаков, которые стали тормозить возможно​сти экономического развития. В частности:
- подчиненность социальной структуры административно-политическому регулированию;
- слабое разделение труда и недостаточная дифференциация социальных ролей;
- уравнительная оплата труда, основанная всецело на распре​делительном типе хозяйственных отношении;
- недостаточная социальная мобильность;
- неадекватная шкала ценностей и поощрений, на которой были более всего значимыми признаки лояльности )происхождение, родственные связи, партийность), но недооцени​вались инициатива, добросовестный труд, предприимчи​вость, почти полное отсутствие прав защиты собственника, потребителя
-человеческие отношения в значительной степени выступали как коллективные, не были ориентированы на индивидуаль​ный успех.
Наряду с представлениями о социально-классовой структуре общества в рамках классовой теории социологии марксизма, пред​принимались попытки разработать стратификационные модели советского общества. В качестве таковой представляется модель аме​риканского социолога А. Инкельса. Согласно этой модели было выделено девять слоев реально отражающих социальную структуру советской Украины:
- правящая элита: руководители партии, правительства, выс​шее военное руководство, высшие чиновники. Представите​ли этого слоя обладали фактически бесконтрольной властью, огромными возможностями умножать свое материальное богатство, социальные привилегии были неподвластны судебно-правовым санкциям;
- высший слой интеллигенции: различные лауреаты, видные ученые, известные художники, обладатели престижных наград. У них власти намного меньше, чем у представителей элиты, но материальные вознаграждения значительны, условия труда и быта благоприятны, привилегии достаточ​ны;
аристократия рабочего класса: депутаты различных уровней, члены выборных партийных органов, профсоюзные лидеры, высококвалифицированные рабочие оборонных отраслей и так далее. Они имеют высокую заработную плату, для них создаются особые условия труда, быта, высокий престиж в обществе;
- интеллигенция, управленцы среднего звена, руководители средних предприятий, их заработная плата и доходы позво​ляют поддерживать средний уровень жизни; 

- мелкие управленцы, служащие: они обладают уровнем образования, их заработная плата едва позволяет придерживаться достаточно низких нормативов среднего уровня жизни;
- преуспевающие работники передовых колхозов и совхозов: они имеют льготные условия труда, у них не самая низкая заработная плата, которая вместе с доходом с приусадебного участка позволяет сохранить приличный уровень жизни; 

- средне   и малоквалифицированные работники в городах: их условия жизни и уровень материального благосостояния весьма скромны; 

- средние слои крестьянства: для них характерны тяжелый
физический труд, низкая заработная плата, отсутствие комфортного отдыха,
- армия заключенных трудовых лагерей.
В рамках социально-классовой структуры советского обще​ства формировался определенный тип работника всецело завися​щего от государства. Общая обеспеченность населения работой, стабильность цен на продукты и товары первой необходимости, почти гарантированное предоставление человеку усредненного, достаточно скромного минимума жизненных благ делали излиш​ним развитое экономическое стимулирование труда, дифферен​цированную шкалу оценок и предпочтений, эффективную систему социальной мобильности и поощрений. Огромная власть и основ​ные привилегии сосредотачивались исключительно в руках узко​го круга лиц и определялись местом в бюрократической иерархии.
Наряду с официальными отношениями в сфере производства и услуг начал складываться скрытый рынок связей, на котором можно было обменять или получить все - материальные ресурсы, должности, услуги, авторитет, право не соблюдать закон и тому подобное. Такой рынок стимулировал развитие "теневой эконо​мики" и соответственно процессы расслоения в скрытой и неред​ко извращенной форме. Наличие подобного рынка способствова​ло формированию слоев, источники доходов которых складывались разнообразными, в том числе криминальными способами. По мере усложнения социальных ролей, повышения образовательного уровня, дифференциации потребительских запросов населения значительная часть людей стала покупать с переплатой товары и услуги, подрабатывать в свободное время ради увеличения дохода и тому подобное.
Еще одна особенность процессов стратификации советского общества в 70-80-е годы - появление среднеобеспеченных слоев и формирование определенного стандарта образа жизни средней со​ветской семьи. Основу ее благосостояния составляют заработная плата ее взрослых членов, существенно пополняемая социальны​ми льготами и выплатами из общественных фондов потребления Члены семьи имеют среднее, средне-специальное и высшее образование. Им доступен целый ряд жизненных и культурных благ: обучение детей (от школы до вузов), бесплатное медицинское облуживание, низкая квартплата, организованный отдых, освоение культурных ценностей (театр, музеи, библиотеки, кино и так далее) Семья имеет 2-х или 3-х комнатную квартиру со стандарт​ным набором мебели и электробытовых приборов.
Вместе с тем, жизненный стандарт среднеобеспеченных сло​ги советского общества едва ли можно было считать устойчивым, т.к. их статус постоянно имел тенденции к обесцениванию, по​скольку запросы семьи росли быстрее, чем возможности удовлет​ворить их в рамках господствующей системы отношении Поэто​му семья использовала все возможности для увеличения материальной обеспеченности посредством дополнительного тру​да, использования служебного положения, переплаты за нужные услуги, перепродажи дефицитных товаров и так далее.
Принципиально новый этап стратификационных процессов начался в 90-х годах, когда украинское общество приступило к осуществлению социально-экономических и политических ре​форм.
В стране на институционально-законодательной основе начал формироваться мощный негосударственный сектор экономи​ки с различными типами собственности и субъектами экономи​ческой деятельности. Этот сектор начал формироваться за счет заметной части работников государственных предприятий, частичной легализации теневой экономики, за счет партийной, советской и хозяйственной номенклатуры.
Постепенно расширяется численность занятых в сфере посреднической деятельности и обслуживания, в финансово-банковской сфере. В стране начинают складываться группы мелкой торгово-посреднической буржуазии, которая, по данным социологических исследований составляет 5-7 млн. человек. Возникают слои, связанные с рыночными отношениями, - работники маркетинговой службы, рекламы, менеджеры акционированных и частных предприятий, специалисты в области оценки недвижимости и ценных бумаг и другие.
Значительная специфика характерна для процесса формиро​вания нового слоя отечественных предпринимателей, или бизнес-слоя, в котором социологи выделяют:
    -менеджеры - совладельцы, это хозяйственные руководители мелких и средних акционированных предприятий, работаю​щие по найму, но располагающие значительными пакетами акции управляемых предприятий;
    - наемные менеджеры, то есть хозяйственные руководители, управляющие государственными, реже частными, предприя​тиями или фирмами "за зарплату";
    - предприниматели - собственники преимущественно мелких предприятий и фирм, лично управляющие последними, не совмещая эту деятельность с какой-либо работой по найму;
    - самостоятельные работники, то есть лица, занятые мельчай​шим предпринимательством на базе индивидуальной трудо​вой деятельности с помощью собственных средств производ​ства (преимущественно специалисты и квалифицированные рабочие);
    - бизнесмены - менеджеры, это наемные директора мелких и средних предприятий преимущественно акционированного и частного секторов, совмещающие управленческую работу по найму с ведением собственного бизнеса. Для части из них управленческая работа по месту службы является, главным образом, прикрытием личного бизнеса;
    - полупредприниматели, к ним относятся "рядовые", то есть не руководящие работники преимущественно акционированно​го и частного секторов экономики, совмещающие работу по найму с разными видами предпринимательства, включая индивидуальную трудовую деятельность.
Указанный бизнес-слой остается достаточно разнородным. Кроме того, его формирование сопровождается целым рядом яв​лений, которые можно оценить не только как неблагоприятные, но и как криминальные. В конечном счете последнее оправдано тем, что процессы реформирования в украинском обществе имели поспешный, слабо разработанный в технологическом правовом плане характер, что и обусловило серьезную деформацию стратификационных процессов.
Сами по себе сложные процессы перераспределения собствен​ности и структурных перемещений работников сопровождаются огромными издержками. Некоторые слои и группы работников отмываются в более привилегированном положении в приобретении государственной собственности, чем другие.
Перераспределение работников между отраслями и сферами шин гости тоже сопровождается негативными явлениями. Гак, наряду с оттоком работников из социально неэффективных производств идет не менее интенсивный отгок из тех сфер деятельности. которые обществу необходимы, но не способны дать быстрый эффект. Например, за последние годы на одну треть сократилась численность занятых в сфере науки и образования. Аналогичные процессы наблюдаются в некоторых высокотехнологичных и наукоемких производствах (прежде всего на предприятиях военно​промышленного комплекса).
Таким образом, те слои, которые в новых условиях могли бы выступить ядром сформирования среднего класса, размываются, их представители переходят либо в бедные слои, либо в структурные образования с другим статусным уровнем. В том и другом случае они теряют свою активную роль. Все это подрывает сами реформы, актуализируя такие преобразования, которые не сопро​вождались бы резким снижением эффективности использования профессионального и квалификационного потенциала страны.
Сдвиги в характере организации труда, собственности, структуре властных полномочий сопровождаются трансформацией социальной структуры общества, в которой можно выделить следующие статусные группы:

1.Общеукраинские элитные группы, соединяющие обладание собственностью в размерах сопоставимых с крупными западными состояниями, и средствами властного влияния на общенациональном уровне.
2.Региональные и корпоративные элиты, обладающие значительными по национальным масштабам состоянием и влиянием на уровне регионов и секторов экономики.

3.Украинский верхний средний класс, обладающий собственностью и доходами, обеспечивающими западные стандарты потребления, притязаниями на повышение своего социального статуса и ориентирующийся на сложившуюся практику и этические нормы хозяйственных взаимоотношений.
4. Динамический средний класс, обладающий доходами, обеспечивающими удовлетворение средненациональных и более высоких стандартов потребления, относительно высокой потенциальной адаптированностью, значительными социальными притязаниями и мотивациями, социальной активностью и ориентацией на легальные способы ее проявления.
5. "Аутсайдеры", характеризующиеся низкой адаптацией и социальной активностью, невысокими доходами и ориента​цией на легальные способы их получения.
6. "Маргиналы". характеризующиеся низкой адаптацией и асоциальными и антисоциальными установками в своей социально-экономической деятельности.
7. "Криминалитет", обладающий высокой социальной актив​ностью и адаптацией, но при этом вполне рационально действующий вопреки легальным нормам хозяйственной деятельности.
Необходимо отдельно выделить политическую элиту вообще и правящую в особенности. Она формирует политику, направле​ния возможной эволюции страны. Вместе с тем она прямо или косвенно связана с криминальностью.
Криминальность самой большой и значимой группы элиты, бывших партийных государственных и хозяйственных руководи​телей, проявилась в массовых посягательствах на государствен​ную собственность, коррупции, в связях с организованной пре​ступностью. Все более важную роль играют те группы политической элиты, которые вышли из торгово-финансовых групп. Это, прежде всего, представители, а также дети и родствен​ники бывшей номенклатуры. Есть, наконец, очень большая и вли​ятельная группа, которая владеет чисто криминальным капита​лом (рэкет, наркобизнес, проституция, торговля оружием и так далее), которая тоже стремится формировать политическую и правящую элиты.
Вместе с правящей элитой идет формирование мощного компрадорского бизнеса. В Украине сегодня есть политики и по​литические группы, которые противостоят этим тенденциям, но они еще слабы и не могут серьезно воздействовать на реальную политику. Общественный протест также серьезно не влияет на решения и действия правящих групп. "Тайна" природы корпоративно закрытых правящих групп элиты и определяет "тайну" бес​помощности власти в борьбе с организованной преступностью, криминальностью в стране.
Стратификационные процессы в Украинском обществе сопровождаются конфликтными ситуациями, корни которых прослеживаются, прежде всего, через отношение растущего неравен​ства крупных социальных групп - субъектов соответствующих интересов. Формируется и уже действует новое социальное про​тиворечие в обществе между элитой и огромной массой народа, отстраненной в ходе приватизации от собственности, а в ходе по​литической борьбы за власть - от самой власти.
Политические конфликты и борьба за власть - вообще впол​не нормальное явление в жизни любого общества. Лидеры, партии, движения имеют свои программы, свои видения решения острейших проблем, выхода из кризиса и реформирования украинского общества. Но они не могут их реализовать до тех пор, пока находится вне сферы власти. Поэтому власть, политические институты Украины стали ареной острых конфликтов.
Основные конфликты в сфере власти в современной Украи​не выступают как: а) конфликты между президентской, законода​тельной и исполнительной властями на разных уровнях; б) внутрипарламентские конфликты; в) конфликты между политическими Партиями и движениями, придерживающимися разных идеоло​гических и политических установок; г) конфликты между разными звеньями управленческого аппарата и другие.
Потенциальным источником борьбы за власть, способным придать новые формы указанным видам конфликтов в сфере властии. являются претензии новых социальных групп на социально-экономическое и политическое доминирование или просто утвер​ждение себя в экономической и политической жизни. Уже сегодня новое меньшинство, которое постоянно растет численно, все громче заявляет о своих претензиях не только на обладание материаль​ными благами, но и на монополию на власть, бросая вызов пока в своих руках власть номенклатуре.
Характер противоборства и применяемые методы в ходе борьбы говорят об объективном столкновении двух противоположных тенденций С одной стороны, тенденция к укоренению демокра​тических основ и принципов, утверждение демократической по​литической культуры и уважение законов и так далее О другой, стремление установить новый авторитаризм при сохранении вне​шних атрибутов демократии и видимости разделения властей
Социально-экономические конфликты в современной Укра​ине связаны с перераспределением собственности и становлением таких рыночных отношений, в которых беспрецедентное неравен​ство формирует биполярность социальных сил, изначально обреченных на конфликтные взаимоотношения. Поскольку основ​ным субъектом перераспределения являются органы государствен​ной власти, а собственность сосредоточивается в руках новой эли​ты, прежде всего номенклатуры, в чьих руках фактически сосредоточена власть, то социально-экономические выступления своим острием направлены против социальной и экономической политики правительства в центре и на местах.
Серьезные конфликтологические потенции содержат в себе социально-экономические отношения между средним и мелким предпринимателями и властными структурами. Основными при​чинами являются: коррупция среди чиновников; неопределенность функций многих государственных служащих, их требований к предпринимателям; неоднозначность толкования законов, регули​рующих предпринимательскую деятельность. Взаимодействие между предпринимателями и чиновниками все в большей степе​ни осуществляется через призму негативных психологических образов, рождающих взаимное ожидание угрозы, враждебности.
В конфликтологическом плане возрастет значение характера отношений по линии "богатые" - "бедные". Есть один важный фактор, способный резко обострить ситуацию в ближайшие годы. Речь идет не только о гигантском различии доходов, а и о том, что низшие слои оказались на грани выживания. Количественный состав этой группы людей постоянно возрастает не только за счет пенсионеров, инвалидов, многодетных семей и подобных им групп населения, но и высококвалифицированных работников-врачей, инженеров, ученых, преподавателей и так далее. Их искусствен​ная люмпенизация размывает зачатки украинского "среднего клас​са", то есть той социальной категории, которая обычно становится основой и оплотом социальной стабильности. Есть основания полагать, что, когда закончится торой пап приватизации и государственная власть как главный субъект собственности отойдет и»! »горой план, а новые хозяева собственности займут доминиру​ющие позиции и экономической и политической жизни, указанные выше противоречения и возможные с ними конфликты выдвинутся на передний план. 

Вопросы к семинарским занятиям и контрольным работам
1.  Социальная структура общества
2.  Ранговые и номинальные критерии.
3.  Социальная стратификация.
4.  Социальные классы и социальные страты.
5.  Социальная мобильность и социальный статус
6.  Специфика социальной стратификации современного укра​инского общества
7. Основные классы и слои Украины.
8. Роль среднего класса в обществе.
9. Конфликты в современной Украине.

5. СОЦИАЛЬНЫБ ИНСТИТУТЫ
5. I. СТРУКТУРА, ВИДЫ И ФУНКЦИИ
СОЦИАЛЬНЫХ ИНСТИТУТОВ_____________
В обыденном сознании понятие "институт" чаще всего связывают с учебным или научно-исследовательским учреждением. В социологии понятие "социальный институт" имеет значительно более широкий смысл и связано с процессом институализации, то есть. образованием социальных институтов, который состоит из нескольких последовательных этапов:
- возникновение потребности, удовлетворение которой требует
совместных организованных действий;
- появление социальных норм и правил в ходе стихийного
социального взаимодействия;
- принятие процедур, связанных с нормами и правилами;
- принятие норм, правил, процедур, то есть их практическое применение;
- установление системы санкций для поддержания норм и правил;
- создание системы стандартов и ролей, охватывающих всех членов института.

Таким образом, институализация представляет собой процесс определения и закрепления социальных норм, правил, статусов, ролей, приведение их в систему, которая способна действовать в направлении удовлетворения некой конкретной и особенно важ​ной общественной потребности  Если такая потребность стано​вится незначительной или совсем исчезла, то существование ин​ститута становится бессмысленным и, в большинстве случаев, его жизнь довольно быстро прекращается.
Социальный институт - это определенная организация со​циальной деятельности и социальных отношений, осуществляе​мая посредством взаимосогласованной системы целесообразно ориентированных стандартов поведения, возникновение и груп​пировка которых в систему обусловлены содержанием конкрет​ной, решаемой социальным институтом, задачи.
Создавая социальные институты и организации, общество тем самым утверждает и закрепляет определенные виды социаль​ного взаимодействия в важнейших сферах и вопросах своей жиз​недеятельности, делает их постоянными и обязательными для чле​нов данного общества и социальных групп.
Социальными институтами являются: семья, в рамках кото​рой воспроизводятся новые члены общества; система образова​ния, с помощью которой они усваивают накопленные знания, куль​турные ценности и передают их последующим поколениям; экономические институты осуществляющие производство и распределение материальных благ и услуг; политические институты осуществляющие контроль за поведением членов общества ради сохранения общественного порядки, предотвращения и раз​решения конфликтов между ними.
Основной функцией деятельности любого социального инсти​тута, является удовлетворение значимых социальных потребнос​тей, ради чего он был создан и существует. Вместе с тем, каждый из них выполняет в отношении своих участников следующие фун​кции, обеспечивающие совместную деятельность людей, стре​мящихся к удовлетворению этих потребностей.
Функция закрепления и воспроизводства социальных отношений. Каждый институт обладает системой правил и норм поведения, закрепляющих, стандартизирующих поведение своих членов и делающих это поведение предсказуемым. Соответствую​щий социальный контроль обеспечивает порядок и рамки, в кото​рых должна протекать деятельность каждого члена и петиту га, тем самым обеспечивая устойчивость социальной структуры общества.
Регулятивная функция обеспечивает регулирование взаимоотношений между членами общества путем выработки стан​дартов поведения Каким бы видом деятельности не занимался индивид, он всегда сталкивается с институтом, регламентирующим его поведение, обеспечивая тем самым предсказуемое и стандартизированное взаимодействие, необходимое для совместной деятельности.
Интегративная функция. Эта Функция включает в себя про​цессы сплочения, взаимозависимости и взаимоответственности членов социальных групп. Эти процессы происходят под воздей​ствием институционализированных норм, правил, санкций и сис​тем ролей. Интеграция людей в институте сопровождается упоря​дочением системы взаимодействий, увеличением объемов и частоты контактов
Транслирующая функция. Общество не может развивать​ся, не имея возможности передавать социальный опыт. В связи с этим, в каждом институте предусмотрен механизм, позволяющий индивидам социализироваться к его ценностям, нормам и ролям. Например, семья, воспитывая ребенка, стремится ориентировать его на те ценности семейной жизни, которых придерживаются его родители; государственные учреждения стремятся воздействовать на граждан, чтобы привить им нормы повиновения и лояльности; церковь старается приобщить к вере как можно больше членов общества и так далее.
Коммуникативная функция. Информация, произведенная в институте, должна распространяться как внутри его, с целью управления и контроля за соблюдением норм, так и во взаимодей​ствиях между институтами.
Перечисленные функции являются ожидаемыми и необхо​димыми. Они формируются и декларируются в кодексах и зак​реплены в системе статусов и ролей. Когда институт не справляется с выполнением функций, подчиненных реализации конкретной потребности, ради которой он был создан, его непременно ждут дезорганизация и изменения
Существуют и скрытые функции, непосредственно не вытекающие из характера потребности, которой подчинено суще​ствование института. Очень часто он продолжает успешно суще​ствовать, даже если не только не выполняет своих функций, но и препятствует их реализации. У такого института, очевидно, суще​ствуют скрытые функции, с помощью которых он удовлетворяет иные (то есть прямо не вытекающие из характера данного инсти​тута) потребности определенных социальных групп. Например, существование института королевы или императора в демократи​ческих государствах.
Дисфункции социальных институтов. Протекающие в об​ществе процессы постоянно меняют потребности индивидов и групп общества, меняют, следовательно, и характер отношений социальных институтов с общественной средой. Поэтому возможна ситуация, когда изменившиеся социальные потребности не най​дут отражения в структуре и функциях соответствующих соци​альных институтов, в результате чего могут возникнуть явления дисфункций.
Внешние явления дисфункции социального института могут выражаться в недостатке подготовленных кадров, материальных средств, организационных недостатках и так далее. С содержа​тельной стороны (что гораздо более важно) дисфункции выража​ются в неясности целей деятельности, неопределенности функций, падении социального престижа и авторитета данного института, что ведет к снижению значения его служебной роли, вырождению его отдельных функций.
Дисфункция в деятельности любого социального института обнаруживается в случае потери его существенного свойства - де​персонализации. Это означает, что институт перестает действо​вать в соответствии с объективными потребностями и объективно установленными целями, меняет свои функции в зависимости от интересов отдельных лиц, их персональных качеств и свойств. В силу этих обстоятельств, социальный институт все менее ориен​тируется на достижение основной цели своего существования -обеспечение конкретной социальной потребности.
Институциональные признаки социальных институтов. Каждый социальный институт имеет как специфические особенности, так и общие следующие признаки: 

во-первых, установки и образцы поведения. Например, для института семьи    привязанность, уважение, ответствен​ность, толерантность; для государства    послушание, лояль​ность, субординация; для экономики    производительность, экономичность и др.; для образования - любовь к знаниям, успеваемость и другие; для религии - почтительность, лояльность, поклонение;
во-вторых, символические культурные признаки. Например, для института семьи - брачный ритуал, обручальные кольца; для института государства - флаг, герб, гимн; для образова​ния - эмблемы, школьные и студенческие песни, форма одежды; для института бизнеса - товарный знак; для инсти​тута религии - крест, иконы, святыни, звезда Давида или полумесяц и другие. Культурным символом социального института может быть любой материальный или нематери​альный элемент культуры, выражающий в наиболее концен​трированном виде основные специфические черты данного института, складывающиеся в его целостный образ; 

в-третьих, утилитарные культурные черты. Например, для института семьи - квартира, дом, предметы быта; для государства - общественные здания, бланки, формы и так далее; для образования - классы, аудитории, библиотеки и так далее; для экономики - предприятия, банки, оборудова​ние и так далее; для религии - церкви, реквизит, церковная литература и так далее;
в-четвертых, кодекс устный и письменный. Например, для института семьи - семейные запреты и допущения; для государства - конституция, законы; для образования -правила учащихся; для экономики - контракты, лицензии; для религии - вера, церковные каноны.
Люди, включенные в деятельность институтов, должны принимать соответствующие предназначенные им роли. Система этих ролей чаще всего выражается в формальных кодексах (при​сяга на верность Родине, клятва при заключении брака, медицин​ская профессиональная клятва Гиппократа и тому подобное). При​нятие устного или письменного кодекса в значительно большей степени гарантирует его соблюдение, чем самостоятельное формированис установок на ту или иную форму поведения. Однако, если кодекс правил и норм искусственно придуман, оторван от реальной жизни, не влечет за собой быстрого и неотвратимого наказания за его нарушение - он I фактически не будет выполняться;
в-пятых, идеология, например, для института семьи лю​бовь, совместимость, индивидуализм; для института государства государственное право, демократия, национализм и так далее, для института бизнеса - свободная торговля, право на труд, право ча​стной собственности и так далее; для института образования -равенство при обучении, академическая свобода и так далее; для института религии - православие, протестантизм, баптизм и так далее.
Идеологию можно охарактеризовать как систему идеи, кото​рая санкционирована совокупностью норм. Опираясь на них, идео​логия определяет не только то, как люди должны относиться к тому или иному действию, но и то, почему они должны действо​вать определенным образом. Если принятие кодекса поведения фор​мально привязывает индивида к текущим институциональным нормам, то идеология дает ему рациональное оправдание для применения их в повседневной жизни.

5.2. СОЦИАЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬ_______________
Организованный ход общественной жизни, взаимно предусматриваемое и ожидаемое поведение членов общества ста​новится возможным благодаря наличию в общественной системе социального контроля. Проблема социального контроля для лю​бого общества- это проблема взаимоотношения индивида и об​щества, индивида и индивида, проблема поддержания стабильности и общественного порядка. Индивидуальное и социальное действие соотносятся между собой как контролируемое и контролирующее. Социальный контроль не есть лишь "воздействие" общества на индивида, но всегда и неизменно процесс активного взаимодействия этих, хотя и взаимосвязанных, но различных по характеру элементов. Он "присутствует" в любом индивидуальном или групповом действии в виде "ориентации" на социальную среду и ее реакцию, которая выступает в виде различного рода санкций. Их применение основывается на восприятии и оценке контролируемого поведения с точки зрения 64
существующих на данный момент значимых социальных норм.
Социальные нормы это предписания, требования, пожела​ния, идеальные образцы общественно одобряемого поведения людей Социальные нормы различаются масштабами действия Одни возникают и существуют только в малых группах и их дей​ствие распространяется только на их членов Например, в семье, рабочих бригадах, компании друзей, спортивной команде и так далее. Другие возникают и существуют в больших группах, соци​альных институтах или в обществе в целом. К ним относятся обы​чаи, традиции, нравы, этикет, законы, манеры поведения.
Привычки - это установившийся стереотип поведения в опре​деленных ситуациях. Они возникаю! на основе навыков и закреп​ляются в результате регулярного поведения индивида или груп​пы. Большинство из них не встречает со стороны окружающих ни одобрения, ни осуждения Но встречаются так называемые вред​ные привычки, свидетельствующие о плохих манерах.
Манеры - внешние формы поведения индивида, получаю​щие положительную или отрицательную оценку со стороны соци​альной среды, внешнего окружения. Манеры основаны на при​вычках, но если привычки могут приобретаться стихийно, то хорошие манеры надо воспитывать.
Этикет - это принятая в отдельных социальных кругах система правил поведения, составляющих единое целое. Например, существует дипломатический этикет, светский этикет. В прошлом этикет характеризовал высшие слои общества, сегодня он отли​чает воспитанного человека от невоспитанного и характерен для поведения представителей различных социальных слоев.
Обычай - традиционно установившийся порядок поведения. Он основывается на коллективных привычках и присущ широким группам людей. Обычаи можно определить как одобренные об​ществом массовые образцы действий, которые рекомендуется вы​полнять.
Традиции - когда привычки и обычаи переходят от одного поколения к другому, они превращаются в традиции. В качестве традиции могут выступать образцы поведения, поддержание оп​ределенных норм, ценностей, взглядов.
Нравы - обычаи, имеющие моральное значение. Что именно считать нравственным и безнравственным зависит от культуры данного общества. Однако во всех случаях наказание за безнравст​венное поведение следует более суровое, нежели наказание за на​рушение, например, манер или этикета. Особой формой нравов является табу - абсолютный запрет на какое-либо действие, нап​ример, табу на кровосмешение.
Законы - это разновидность нравов, такие нормы поведения, которые подкреплены политическим авторитетом государства, кон​ституцией. Нарушение законов влечет за собой уголовное наказа​ние. Законами общество защищает самые важные ценности: жизнь человека, собственность, человеческие права и достоинства и так далее.
Таким образом, благодаря соблюдению норм, происходит интеграция людей в общество и социальные группы, формирует​ся сеть социальных отношений и социальных взаимодействий. Соблюдение норм регулируется обществом или социальными груп​пами посредством санкций, необходимым средством для контро​ля за поведением своих членов, для стимулирования желательно​го поведения и пресечения нежелательного, для обеспечения внутренней интеграции, стабильности и порядка общественной жизни.
Социальные санкции - это система вознаграждений за соблю​дение социальных норм и наказаний за отклонение от них. Поэто​му санкции могут быть негативными (наказания) и позитивными (поощрения). Среди них выделяют: а) правовые санкции - систе​ма наказаний или поощрений за определенные действия, предусмотренные предписаниями законов; б) этические санкции - отличия или порицания, вытекающие из моральных принци​пов; в) сатирические санкции - система насмешек, издевок, пре​небрежения, которым подвергаются люди, ведущие себя иначе, чем это принято; г) религиозные санкции - награды или наказания, предусмотренные системой догматов и верований любой религии за нарушение или соблюдение ее предписаний и запретов.
Эти виды санкций взаимно дополняют друг друга. Действуя совместно, они позволяют обеспечить высокую степень конформиз​ма индивидуальных действий. Если между этими системами сан​кций возникают противоречия, например, правовые санкции не соответствуют моральным, то степень их эффективности снижается.
Существуют следующие виды санкций: формальные позитив​ные санкции - публичное одобрение со стороны официальных со​циальных институтов (правительственные награды, государственные премии, присвоение званий, сооружение памятников, допуск к высоким должностям и тому подобное).
       Неформальные позитивные санкции ~ реакция социальной
( среды на поведение, соответствующее образам и системам ценностей дружественная похвала, комплименты, доброжелательное расположение, слава, почет и многое другое).          

Формальные негативные санкции - наказания, предусмотренные юридическими законами, административными инструкция​ми, распоряжениями и так далее.
Неформальные негативные санкции - наказания, не предус​мотренные официальными инстанциями: порицание, замечание, насмешка, издевка, пренебрежение, клевета, жалоба и так далее. Каждое общество развивает также определенную систему над​зора, которая складывается из формальных и неформальных способов обнаружения нежелательных поступков и поведения. В ряду последних особое место занимает общественное мнение - совокуп​ность представлений, оценок и суждений, разделяемых большин​ством населения, либо его значительной частью. Воздействие об​щественного мнения может быть весьма мощным и влиять не только на поведение отдельных индивидов, но и на деятельность социальных институтов, в том числе государственных.
Помимо системы социального контроля существует и само​контроль, самостоятельное регулирование своего поведения. Об​щепринятые нормы, будучи рациональными предписаниями, остаются в сфере сознания, ниже которого расположена сфера подсознания, или бессознательного, состоящего из стихийных импульсов. Самоконтроль означает сдерживание этих импульсов, основывается на волевом усилии. Импульсивное поведение, не​умение властвовать над своими желаниями, реализовывать их в рамках социальных норм называют инфантилизмом. Чем выше у членов общества развит самоконтроль, тем меньше этому обще​ству приходится прибегать к внешнему контролю, осуществляе​мому социальной средой.
Вместе с тем, социальная жизнь сложна и многообразна, включает в себя не только организованность, функциональность, но и дезинтеграцию и дисфункции. Это находит свое выражение в отклоняющемся от нормы (девиантном) поведении людей, кото​рое может носить как положительный, так и отрицательный ха​рактер.
Если в широком смысле слова девиант - это любой человек, отклонившийся от нормы, то в более узком смысле под девиацией понимается негативное отклонение от нормы поведение индиви​да или группы людей. Во многом узкое понимание девиантного поведения связано с тем, что социологи, наибольшее, а нередко и почти все внимание, уделяли и уделяют именно отрицательной девиации, подрывающей социальную стабильность.
Можно выделить биологический, психологический, культуро​логический и социологический подходы к интерпретации девиант​ного поведения. Биологический подход связывает его с особен​ностями строения человеческого тела (Уильям Шелдон), деградацией физических черт к более ранним стадиям человечес​кой эволюции (Чезарь Ломброзо), аномалиями половых хромосом (Прайс). Психологический подход (З.Фрейд) связывает девиантное поведение с "умственными дефектами", "слабоумием", "пси​хопатией", то есть как бы запрограммированностью отклонений. Культурологическое объяснение девиации строится с позиций при​знания конфликта между нормами субкультуры и господствую​щей культуры (Селлин, Миллер) и стигматизации, то есть своего рода клейма, которое группы, обладающие властью, ставят на по​ведение менее защищенных групп (Г. Беккер). Социологическое объяснение девиации впервые было предложено в теории аномии Эмили Дюркгейма. Эта теория подчеркивает роль нормативной неопределенности и дезориентации., вследствие чего жизненный опыт людей перестает соответствовать социальным нормам об​щества, которые играют важную роль в регуляции жизни людей, управляют их поведением. В результате разрушения социальных норм люди испытывают состояние запутанности и дезориентации и это способствует девиантному поведению, приводит к конфлик​ту между разными стандартами оценки поведения, росту преступ​ности

Р. Мертон внес некоторые изменения в теорию аномии Дюрк​гейма. Он считает, что причиной девиации является разрыв меж​ду культурными целями общества и социально одобряемыми средих достижения Согласно его утверждению социальная аномия — это особое нравственно-психологическое состояние ин​дивидуального и общественного сознания, которое характеризуется разложением системы моральных ценностей и вакуумом идеалов. Начина аномии - противоречие между господствующими в обществе индивидуалистическими "нормами целями" культуры (стремление к богатству, власти, успеху) и санкционированными средствами достижения этих целей. Они-то как раз практически лишают определенную часть людей возможности реализовать поставленные цели законным путем. Это противоречие лежит в основе преступности, апатии и разочарования в жизни.

Все виды социального поведения, в том числе и отклоняющегося, Р. Мертон делит на пять типов:

- конформизм - социальные цели общества и способы их достижения принимаются полностью (лояльные, спокойные и законопослушные граждане);

- инновация - принимаются социальные цели, но отрицаются социально одобряемые способы их достижения. (Инноватор использовать новые, но незаконные средства, например, богатства - рэкет, воровство, обман, фальшивомонетничество и так далее.);

ритуализм - отрицание целей данной культуры, но согласие на использование социально одобряемых целей. "Ритуалист"- это бюрократ, фанатически преданный своему делу, который настаивает на тщательном исполнении любых, в том числе абсур​дным инструкций,

- ретреатизм - отрицание одновременно и целей, и социаль​но одобряемых средств их достижения. Это бегство от действительности (анархизм, наркомания, бродяжничество); 

- "бунт", "мятеж" - отрицание существующих целей и гп их достижения, но стремление к замене и целей, и средств (революционер, радикал, террорист).

Таким образом, с точки зрения Мертона конформизм и девиация связаны между собой, между ними нет абсолютной границы. Объяснение девиации Дюркгеймом и Мертоном в рамках теории аномии считается сейчас общепринятым в социологии.

Другая проблема, связанная с девиантным поведением, - это е, то есть последовательность, этапностъ отклоняющегося поведения в социальной жизни. Наличие соответствующих причин - это еще не девиация. Начинается она тогда, когда возни​кает социальное напряжение, нарастает конфликтная ситуация во взаимоотношениях индивида (группы) с обществом. В прямом смысле, это выражается в том, что предпринимаются попытки достичь своей цели другими, отклоняющимися от норм путями, если в ходе разрешения конфликта требования и цели достигают​ся, стороны удовлетворяются, девиация прекращается. Если нет, то она продолжается в иных формах, иногда тяжелых и затяжных (бессрочная забастовка, диссидентство, партизанское движение, террор и так далее).

В социальной жизни может возникнуть и такая ситуация, когда отклоняющееся поведение распространяется на широкие социальные слои, охватывает социальные институты, нормы, цен​ности, приобретает всеобщий характер, угрожая самим устоям общества. Такое состояние является социальной анемией, что в буквальном смысле означает разрегулированность, деформацию общества. Это чаще всего бывает в периоды войн, революция, пе​реворотов, глубоких реформ и других больших социальных по​трясений.

Известны два способа выхода из состояния социальной ано​мии. Первый - быстрый, решительный и бескомпромиссный. За него обычно выступают радикальные, организованные и динамич​ные силы с тем, чтобы навязывать обществу свою систему ценно​стей в организации социальной жизни. Второй - длительный, мучительный, предполагающий поиск, выработку и утверждение новых социальных ценностей, норм, институтов и организаций. Это путь постепенного налаживания нормальной жизни общества, вовлечение в нее всех членов с учетом их желаний, возможностей и интересов.

Вопросы к семинарским занятиям и контрольным работам

1. Функции и признаки социальных институтов.

2. Социальные нормы.

3. Социальный контроль.

4. Девиантное поведение.

5. Социальная аномия.
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