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Програма навчальної дисципліни

	Дисципліна
	Педагогічні комунікації


	Галузь знань


	0101


	Педагогічна освіта


	
	
	

	Спеціальність

	035
	Філологія
	
	
	

	Освітньо-професійна програма 


	
	Переклад з англійської мови 
	
	
	


Розклад навчальних годин

	
	всього
	В т.ч. по  семестрах
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	

	Усього годин за навчальним планом
	120
	60
	60
	
	
	
	
	
	

	    у тому числі:
   Аудиторні заняття
	56
	
	
	
	
	
	
	
	

	    з них:
    - лекції
	32
	16
	16
	
	
	
	
	
	

	    - лабораторні заняття
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	    - практичні заняття
	24
	12
	12
	
	
	
	
	
	

	    - семінарські заняття
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	  Самостійна робота
	64
	32
	32
	
	
	
	
	
	

	    у тому числі  :   
      - підготовка до аудиторних занять
	12
	6
	6
	
	
	
	
	
	

	    - підготовка до контрольних заходів
	12
	6
	6
	
	
	
	
	
	

	    - виконання курсових проектів (робіт)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	    - виконання індивідуальних завдань
	12
	6
	6
	
	
	
	
	
	

	    - опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях
	28
	14
	14
	
	
	
	
	
	

	Підсумковий контроль (залік)
	
	екз
	екз
	
	
	
	
	
	


Характеристика дисципліни

Навчальна дисципліна «Педагогічні комунікації» є вибірковою для бакалаврів спеціальності 035 – Філологія (переклад з англійської мови). 

Мета викладання дисципліни «Педагогічні комунікації» полягає в оволодінні фахівцями системою комунікативних знань, умінь, що забезпечують реалізацію функцій, покладених на викладача в цілому, здійснення майбутніми фахівцями професійно-педагогічної комунікації на високому якісному рівні, можливість самореалізації й самовдосконалення студентів через вербальні, невербальні засоби комунікації з точки зору  педагогічної діяльності інженера-педагога.

Завданням вивчення дисципліни «Педагогічні комунікації» є:

- надання магістрам знань теоретичних положень професійно-педагогічної комунікації;

- практичне оволодіння технікою керівництва педагогічною комунікацією;

- оволодіння ефективними шляхами впливу на співрозмовника, суб’єкта комунікації;

У результаті вивчення дисципліни магістр має набути таких компетенцій:

знати:

- історичні витоки професійно-педагогічної комунікації;

- сутність, види, функції, моделі комунікації;

- сутність, структуру, сферу, динаміку педагогічного конфлікту;

- конфлікт у взаємодії «викладач-студент», «викладача-викладач» тощо;

- шляхи подолання конфліктів професійно-педагогічної комунікації;

- сутність, функції мови й мовлення викладача, його індивідуальний стиль;

- види, особливості вербальних засобів професійно-педагогічної комунікації;

- культуру мови і мовлення педагога; техніку мовлення педагога;

- мовленнєвий етикет та моделі взаємодії «викладач-студент»;

- сутність, класифікація невербальних засобів комунікації;

- співвідношення вербальних і невербальних засобів комунікації;

- особливості зовнішнього вигляду, поведінки педагога;

У результаті вивчення дисципліни магістр має набути таких компетенцій:

вміти:

- використовувати багатство мови у професійно-педагогічній комунікативній діяльності;

- реалізувати основні різновиди мовлення у професійно-педагогічній комунікативній діяльності;

- добирати в усному й писемному педагогічному мовленні найдоцільніші формули мовленнєвого етикету;

- моделювати процес професійно-педагогічної комунікації, враховуючи його структурні елементи;

- організовувати процес прийому й передачі інформації;

- управляти процесом у системі «викладач-студент»;

- установлювати суб’єкт-суб’єктні стосунки з суб’єктом комунікації;

- установлювати комунікативні зв’язки в колективі;

- використовувати інформаційні ресурси комп’ютерних технологій для організації навчально-виховного процесу.
         Навчальним планом на вивчення дисципліни «Педагогічні комунікації» передбачено 120 год.(4 кредити), чотири модулі (ЗМ): «Загальні положення педагогічної комунікації у вищій школі», «Професійно-педагогічна комунікація як феномен педагогічної діяльності», «Засоби професійно-педагогічної комунікації», «Комп’ютерні засоби професійно-педагогічної комунікації», кожен з яких містить навчальні елементи (НЕ) – теми лекційних занять. Після вивчення дисципліни проводиться підсумковий контроль - екзамен.
Критерії успішності: отримання позитивних оцінок на заняттях та екзамені.
Засоби діагностики: комплекти екзаменаційних білетів  у тестовій формі.  

Зв'язок з іншими дисциплінами:  в структурі дисциплін професійної та практичної підготовки дисципліна «Педагогічні комунікації»  має безпосередній зв'язок з дисциплінами «Методологія та методи науково-педагогічних досліджень», «Методика викладання у вищій школі», «Педагогіка вищої школи».

Структура дисципліни

	Модуль
	Тема лекції (заняття)
	Обсяг, годин
	Вид підсумкового контролю

	I
	Загальні положення педагогічної комунікації у вищій школі 

	II
	

	
	Лекції                                                                                                6

	
	 Тема 1 Особливості професійно-педагогічної комунікації у вищій школі
	2
	екзамен


	
	Тема 2. Теорія педагогічної комунікації як наука та навчальна дисципліна
	2
	

	
	Тема 3. Сутність, суб’єкт та об’єкт професійно-педагогічної комунікації
	2
	

	
	
	
	

	
	Практичні заняття

1. Загальні засади мовної комунікації
2. Природа, структура і типологія людської комунікації
3. Комунікативний практикум
	6
2

2

2
	

	
	Самостійна робота
	18
	

	
	

	
	підготовка до аудиторних занять

підготовка до контрольних заходів

виконання індивідуальних завдань
	3

3

3
	екзамен

	
	опрацювання розділів програми, які не       викладаються на лекціях
	9
	

	
	
	
	

	
	Всього                                                                                      30
	

	
	Професійно-педагогічна комунікація як феномен педагогічної діяльності 
	

	
	Лекції                                                                                      6
	

	
	
	

	
	Тема 4. Педагогічне спілкування як провідна складова професійно-педагогічної комунікації
	2
	

	
	Тема 5. Стиль спілкування
	2
	

	
	Тема 6. Функції професійно-педагогічної комунікації.
	2
	

	
	Практичні заняття

4. Моделі спілкування та установка викладача
5. Методи врегулювання конфліктів та запобігання ним

6 Комунікативний практикум
	6

2

2

2
	

	
	Самостійна робота
	18
	

	
	
	

	
	підготовка до аудиторних занять

підготовка до контрольних заходів
	3

3
	

	
	виконання індивідуальних завдань
	3
	

	
	Опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях
	9
	

	
	 Усього:                                                                                 30
	

	Модуль
	Тема лекції (заняття)
	Обсяг, годин
	Вид підсумкового контролю

	ІІI
	Засоби професійно-педагогічної комунікації 

	IУ
	

	
	Лекції                                                                                     6

	
	Тема 7. Вербальні засоби професійно-педагогічної комунікації 
	2
	екзамен


	
	Тема 8. Культура мови і культура мовлення викладача 
	2
	

	
	Тема 9. Невербальні засоби професійно-педагогічної комунікації Усне і писемне мовлення педагога
	2
	

	
	
	2
	

	
	Практичні заняття

7. Усне і писемне мовлення педагога

8. Техніка мовлення

9 Мовленнєві моделі взаємодії «викладач-студент»
	6
2

2
	

	
	Самостійна робота
	18
	

	
	

	
	підготовка до аудиторних занять

підготовка до контрольних заходів

виконання індивідуальних завдань
	3

3

3
	екзамен

	
	опрацювання розділів програми, які не       викладаються на лекціях
	9
	

	
	
	
	

	
	Всього                                                                                      30
	

	
	Комп’ютерні засоби професійно-педагогічної комунікації
	

	
	Лекції                                                                                     6
	

	
	
	

	
	Тема 10. Комп’ютерні комунікації в освіті Робота викладача з електронними банками інформації 
	2
	

	
	Тема 11 Дистанційне навчання 
	2
	

	
	Тема 12 Етичні правила спілкування у мережі Інтернет
	2
	

	
	Практичні заняття

10. Електронна пошта як засіб професійно-педагогічної комунікації

11. Робота викладача з електронними банками інформації. Найвідоміші каталоги та їх адреси в мережі Інтернет.
12. Комунікативний практикум
	6
2

2

2
	

	
	Самостійна робота
	18
	

	
	
	

	
	підготовка до аудиторних занять

підготовка до контрольних заходів
	3

3
	

	
	виконання індивідуальних завдань
	3
	

	
	Опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях
	9
	

	
	 Усього:                                                                                  30                                                      
	


Зміст дисципліни

Лекційний курс





32 год.

	№

тем
	Назва розділу/теми та її зміст
	Тривалість (годин)

	
	Модуль 1. Загальні положення педагогічної комунікації у вищій школі 
	2

	1
	Тема 1. Особливості професійно-педагогічної комунікації

       Предмет або явище як джерело інформації. Проблеми комунікації в освітній сфері. Професійно-педагогічна комунікація як особливий тип активного взаємообміну у професійно-педагогічній діяльності
	2

	2
	Тема 2. Теорія педагогічної комунікації як наука та навчальна дисципліна

Риторична традиція. Семіотична традиція. Феноменологічна традиція. Кібернетична традиція. Соціологічна, соціокультурна, критична традиції.
	2

	3
	Тема 3. Сутність, суб’єкт та об’єкт професійно-педагогічної комунікації

Сутність, суб’єкт, об’єкт, функції професійно-педагогічної комунікації. Модель процесу комунікації. Комунікативність викладача.
	

	
	Модуль 2 Професійно-педагогічна комунікація як феномен педагогічної діяльності
	2

	4.
	Тема 4. Педагогічне спілкування як провідна складова професійно-педагогічної комунікації

        Особливості, функції педагогічного спілкування. Пед. спілкування як діалог. Стиль спілкування, моделі спілкування. Культура слухання.
	2

	5
	Тема 5. Стиль спілкування

Стилі спілкування, моделі спілкування. Культура слухання. Роль установки в педагогічному спілкуванні.
	2

	6.
	Тема 6. Функції професійно-педагогічної комунікації.

Термінальні, тактичні та операціональні функції спілкування
	

	
	Модуль 3 Засоби професійно-педагогічної комунікації
	2

	7
	Тема 7. Вербальні засоби професійно-педагогічної комунікації 
Знакові системи як засоби комунікації. Види вербальних засобів комунікації. Усне, писемне, внутрішнє мовлення викладача
	2

	8
	Тема 8. Культура мови і культура мовлення викладача 
Основні ознаки культури мови і культури мовлення викладача. Техніка мовлення. Мовленнєвий етикет педагога.
	2

	9
	Тема 9. Невербальні засоби професійно-педагогічної комунікації Усне і писемне мовлення педагога
Сутність і засоби невербальної комунікації. Екстралінгвістичні і просодичні засоби комунікації. Міміка. Жести. Мовленнєві засоби, мовленнєві уміння. Когнітивна та діяльнісна складові спілкування. Фраза, текст, підтекст у
	

	
	Модуль 4 Комп’ютерні засоби професійно-педагогічної комунікації
	2

	10
	Тема 10. Комп’ютерні комунікації в освіті Робота викладача з електронними банками інформації 

Робота педагога з комп’ютерними мережами. Електронна пошта.  Встановлення комунікативних зв’язків завдяки участі у всесвітніх тематичних телеконференціях.  Пошук матеріалів у мережі Інтернет. Пошук психолого-педагогічної інформації
	2

	11
	Тема 11 Дистанційне навчання 

Форми взаємодії у системі «викладач-студент». Етичні правила у глобальних інформаційних мережах. Валеологічні аспекти роботи з комп’ютером.
	2

	12
	Тема 12 Етичні правила спілкування у мережі Інтернет

Мовленнєвий етикет в Ітернеті. Правила етикету для телеконференцій, вебінарів, спілкування у чаті
	


Практичні  заняття




 24 год.

	№

тем
	Назва завдання
	Тривалість

(годин)

	1
	 Загальні засади мовної комунікації
Педагогічна майстерність викладача вищої школи у комунікації. Професійні якості та вміння викладача в комунікації
	2

	2
	Природа, структура і типологія людської комунікації
	2

	3
	 Комунікативний практикум
Рольові комунікативні ігри. Аналіз ігр
	2

	4
	Моделі спілкування та установка викладача
Комунікативна поведінка викладача. Типологія комунікативної поведінки викладача за М. Таленом. Моделі спілкування (Кан-Калік, Юсупов) Комунікативні типи за В.Сатирою. Роль установки в педагогічному спілкуванні.
	2

	5
	Методи врегулювання конфліктів та запобігання ним
Методи інтроспекції, емпатії, логічного аналізу. Викладач як посередник у конфліктних ситуаціях. Технологія управління і розв’язання конфліктів.
	2

	6
	Комунікативний практикум
Рольові комунікативні ігри. Аналіз ігр
	2

	7
	 Усне і писемне мовлення педагога 
Мовленнєві засоби, мовленнєві уміння. Когнітивна та діяльнісна складові спілкування. Фраза, текст, підтекст у мовленні викладача. Різновиди мовлення – монолог, діалог. Мовні засоби писемного мовлення. Писемне мовлення як показник загальної культури і грамотності викладача. Складання текстів.
	2

	8
	Техніка мовлення
Вправи артикуляційної гімнастики (дикція, дихання, динаміка голосу, тембр голосу. Скоромовки як засіб правильної постановки голосу. Виразне читання віршів, переказ образно-емоційних педагогічних ситуацій. Рольові ігри.
	2

	9
	Мовленнєві моделі взаємодії «викладач-студент»
Мовленнєві штампи, крилаті фрази, прислів’я. Роль привітання. Репліки, висловлювання викладача, вчителя на заняттях та їх функції. Мовна агресія викладача. Бар’єри комунікації. Рольові ігри.
	2

	10
	Електронна пошта як засіб професійно-педагогічної комунікації
Пошуки за ключовим словом. Розширений запит до серверу Рамблер.
Розширений запит до серверу Яндекс. Розширений запит до серверу Гугль
	2

	11
	 Робота викладача з електронними банками інформації. Найвідоміші каталоги та їх адреси в мережі Інтернет.
Комп’ютерна комунікація. Електронна адреса, пошта. Робота з електронною поштою. Використання електронної пошти в навчально-виховному процесі.
	2

	12
	 Комунікативний практикум
Рольові комунікативні ігри. Аналіз ігр
	2


Опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях 36 год.
	№

тем
	Назва завдання
	Тривалість

 (годин)

	1
	Модель процесу взаємообміну інформацією [4, 6]
	6

	2
	Комунікативні бар'єри. Комунікативні здібності, знання, уміння. Компонентами професійно-педагогічної комунікативності. Комунікативна взаємодія[2, 6,8]
	6

	3
	Технологія організації діалогу. Структура педагогічного спілкування. Переконання і навіювання у процесі комунікації

Особливості гендерного і статево-рольового підходу в освіті у процесі педагогічної комунікації. [4, 6,7]
	6

	4
	Робота з електронною поштою. Використання електронної пошти в навчально-виховному процесі. Досвід різних навчальних закладів України [3, 6]
	6

	5
	Найвідоміші пошукові системи та їх адреси в мережі Інтернет. [6, 7].
	12
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